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1 Wichtige Informationen

Kapitel 1 Wichtige Informationen

1.1 Vorbereitung und Update mit dem GUI

Das Update der Systemsoftware mit dem Graphical User Interface erfolgt mit einer BLUP-
Datei (Bintec Large Update), um alle notwendigen Module intelligent zu aktualisieren. Da-
bei werden alle diejenigen Elemente aktualisiert, die im BLUP neuer sind als auf Inrem Ga-
teway.

Hinweis

Die Folge eines unterbrochenen Update-Vorgangs kénnte sein, dass |hr Gateway
nicht mehr bootet. Schalten Sie Ihr Gateway deshalb nicht aus, wahrend das Update
durchgefihrt wird.

Gehen Sie folgendermaBen vor, um mit dem Graphical User Interface ein Update auf Sys-
temsoftware 9.1.8 vorzubereiten und durchzufihren:

1)

)

@)

Fur das Update benétigen Sie die Datei xXXXX 119108 . xxx, wobei Xxxxx fur Ihr
Gerat steht. Stellen Sie sicher, dass die Datei, welche Sie fir das Update benétigen,
auf lhrem PC verfligbar ist. Wenn die Datei nicht auf Ihrem PC verfligbar ist, geben
Sie www.bintec-elmeg.com in lhren Browser ein. Die bintec-elmeg-Homepage 6ffnet
sich. Im Download-Bereich Ihres Gateways finden Sie die benétigte Datei. Speichern
Sie sie auf Inrem PC.

Sichern Sie die aktuelle Boot-Konfiguration vor dem Update. Exportieren Sie die aktu-
elle Boot-Konfiguration Uber das Menu Wartung->Software &Konfiguration des
Graphical User Interface. Wahlen Sie dazu: Aktion = Konfiguration exportie-
ren, Aktueller Dateiname im Flash = boot, Zertifikate und Schliissel einschlie-
Ben = aktiviert, Verschliisselung der Konfiguration = deaktiviert. Bestéati-
gen Sie mit Los. Das Fenster Offnen von <Name des Gateways>.cf 6ffnet sich. Be-
lassen Sie die Auswahl bei Datei speichern und klicken Sie auf OK, um die Konfi-
guration auf lnrem PC zu speichern. Die Datei <Name des Gateways.cf> wird ge-
speichert, das Fenster Downloads zeigt die gespeicherte Datei.

Flhren Sie das Update auf Systemsoftware 9.1.8 (ber das Men(i Wartung->Softwa-
re &Konfiguration durch. Wahlen Sie dazu: Aktion = Systemsoftware aktuali-
sieren, Quelle = Lokale Datei, Dateiname = xxxxX b19108.xxx. Bestatigen
Sie mit Los. Die Meldung ,System Anfrage. Bitte warten. Ihre Anfrage wird bearbei-
tet” bzw. ,System Maintenance. Please stand by. Operation in progress: zeigt, dass
die gewahlte Datei in das Gerat geladen wird. Wenn der Ladevorgang beendet ist, se-
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hen Sie die Meldung ,System - Maintenance. Sucess. Operation completed success-
fully® Klicken Sie auf Reboot. Sie sehen die Meldung ,System - Reboot. Rebooting.
Please wait. This takes approximately 40 seconds” Das Gerat startet mit der neuen
Systemsoftware, das Browser-Fenster 6ffnet sich.

1.2 Downgrade mit dem GUI

Wenn Sie ein Downgrade durchfiihren wollen, gehen Sie folgendermaf3en vor:

(1) Ersetzen Sie die aktuelle Boot-Konfiguration durch die zuvor gesicherte. Importieren
Sie die gesicherte Boot-Konfiguration Uiber das Menl Wartung->Software
&Konfiguration. Wéhlen Sie dazu: Aktion = Konfiguration importieren, Ver-
schliisselung der Konfiguration = deaktiviert, Dateiname = <Name des Ge-
rdts>. crt. Bestatigen Sie mit Los. Die Meldung ,System Anfrage. Bitte warten. Ihre
Anfrage wird bearbeitet! bzw. ,System Maintenance. Please stand by. Operation in
progress: zeigt, dass die gewéhlte Konfiguration in das Geréat geladen wird. Wenn der
Ladevorgang beendet ist, sehen Sie die Meldung ,System - Maintenance. Sucess.
Operation completed successfully: Klicken Sie auf Reboot. Sie sehen die Meldung
»Oystem - Reboot. Rebooting. Please wait. This takes approximately 40 seconds?
Das Geréat startet, das Browser-Fenster 6ffnet sich. Melden Sie sich an lhrem Gerat
an.

(2) FuUhren Sie das Downgrade auf die gewiinschte Softwareversion iber das Menii War-
tung->Software &Konfiguration durch.

Wabhlen Sie dazu: Aktion = Systemsoftware aktualisieren, Quelle = Loka-
le Datei, Dateiname = RXL Series b19105.biq (Beispiel). Bestatigen Sie mit
Los. Die Meldung ,System Anfrage. Bitte warten. lhre Anfrage wird bearbeitet"
bzw. ,System Maintenance. Please stand by. Operation in progress: zeigt, dass die
gewahlte Datei in das Gerat geladen wird. Wenn der Ladevorgang beendet ist, se-
hen Sie die Meldung ,.System - Maintenance. Sucess. Operation completed suc-
cessfully” Klicken Sie auf Reboot. Sie sehen die Meldung ,System - Reboot. Re-
booting. Please wait. This takes approximately 40 seconds® Das Gerat startet mit
der neuen Systemsoftware, das Browser-Fenster 6ffnet sich.

Sie kénnen sich an Ihrem Gerat anmelden und es konfigurieren.

1.3 Unterstutzte Web Browser

Das HTML-GUI unterstiitzt die Verwendung folgender Browser in ihrer jeweils aktuellen
Version:

¢ Microsoft Internet Explorer

¢ Mozilla Firefox



f Wichtig

Stellen Sie sicher, dass Sie Ihren Browser auf dem neuesten Stand halten, denn nur
so kénnen Sie von neuen Funktionen und Sicherheitsmerkmalen profitieren. Vom Her-
steller nicht mehr unterstiitzte und mit Softwareaktualisierungen versorgte Versionen
werden vom HTML-GUI nicht unterstitzt. Informieren Sie sich ggf. auf den Web-Seiten
der Softwarehersteller tber die aktuell von ihnen unterstitzten Versionen.
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Kapitel 2 Neue Funktionen

Systemsoftware 9.1.8 enthélt eine Reihe neuer Funktionen, die den Leistungsumfang ge-
genlber der letzten Version der Systemsoftware erheblich erweitern.

Hinweis

Bitte beachten Sie, dass nicht alle hier aufgefiihrten neuen Funktionen fir alle Gerate
zur Verfligung stehen. Informieren Sie sich ggf. im aktuellen Datenblatt lhres Gerétes
oder im entsprechenden Handbuch.

Neue Telefoniefunktionen stehen ggf. nur mit den jeweils aktuellen Versionen der Soft-
ware der angeschlossenen Telefone zur Verfligung. Stellen Sie sicher, dass Sie eine
Softwareversion verwenden, die die neuen Funktionen unterstutzt.

2.1 Provisionierung der Tasten am IP1x0

Systemsoftware 9.1.8 unterstltzt bei der automatischen Provisionierung der elmeg-
Systemtelefone nun auch die Ubertragung der Funktionstastenkonfiguration an die Gerate
der IP1x0-Serie. Die Konfiguration erfolgt im Menl Endgeréate->elmeg
Systemtelefone->elmeg IP1x->Tasten :

2.1.1 Tasten/T100

Im Menil Endgeréte->elmeg Systemtelefone->elmeg IP1x->Tasten wird die Konfigurati-
on der Tasten lhres IP-Telefons angezeigt.

Hinweis

Sie kénnen die Tastenbelegung tber Ihre elmeg hybird oder im Geréat selbst konfigu-
rieren. Wir empfehlen lhnen, fir diese Aufgabe Ihre elmeg hybird zu verwenden, da
die elmeg hybird die Konfiguration im Telefon tberschreibt.

Fur einzelne, bereits im Gerat konfigurierte Tasten kdnnen Sie das Uberschreiben ver-
hindern, indem Sie fiir diese Taste in der elmeg hybird Nicht konfiguriert ein-
tragen.

Ihr Telefon verfligt Gber mehrere Funktionstasten, die Sie mit verschiedenen Funktionen
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belegen kénnen. Die Funktionen, die auf den Tasten programmiert werden kénnen, sind
bei den einzelnen Telefonen unterschiedlich.

Systemtelefon elmeg IP1x elmeg DECT

Telefon: IP130, Typ: ip130, 1. Rufnummer: 30
Allgemein Rufnummern Tasten Einstellungen

Taste Text fir Beschriftungsblatt Tastentyp Einstellungen
Tastel
Tastez
Taste3
Tasted
TasteS
Tastef
Taste?
Tasted
Tasted
Taste10
Tastel1
Taste12
Taste13
Tasle14

i [E| = 6 [ 6| 6 S

Drucken

Abb. 2: Endgeréate->elmeg Systemtelefone->elmeg IP1x->Tasten

Werte in der Liste Tasten

Taste Zeigt die Tastennummer an.

Text fiir Beschriftungs- Zeigt den konfigurierten Tastennamen an. Dieser erscheint auf

blatt dem Beschriftungsblatt (Beschriftungsstreifen).

Tastentyp Zeigt den Tastentyp an.

Einstellungen Zeigt die zusatzlichen Einstellungen in einer Zusammenfassung
an.

Mithilfe von Drucken kénnen Sie ein Beschriftungsblatt fir das Beschriftungsfeld Ihres IP-
Telefons oder |hrer Tastenerweiterung drucken.

Bearbeiten

Wahlen Sie das Symbol , um vorhandene Eintrége zu bearbeiten. Im Popup-Meni konfi-
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gurieren Sie die Funktionen der Tasten Ihres IP-Telefons.

Systemtelefon elmeg IP1x elmeg DECT

Telefon: IP130 , Typ: ip130 , 1. Rufnummer: 30

Allgemein Rufnummern Tasten Einstellungen
Taste Text fiir Beschriftungsblatt Tastentyp Einstellungen
Taste1

Taste2 Telefon: IP130, Typ: ip130 , 1. Rufnummer: 30

Taste3 Tasiel

jlasied Tastenname

Taste5

Tastet Interne MSN 30| v

Taste7 Tastentyp |Zielwa hitaste ﬂ

jlactes Rufnummer (MSM) [
Tasted

Taste10 OK Abbrechen
Taste11

Taste12
Taste13
Taste14

B | | |

Zurlick Drucken

Abb. 3: Endgerite->elmeg Systemtelefone->elmeg IP1x->Tasten->Bearbeiten

Folgende Funktionen kénnen Sie mit IP-Telefonen nutzen:

Zielwahltaste: Sie kdnnen auf jeder Funktionstaste eine Rufnummer speichern. Bei
Eingabe einer externen Rufnummer muss die Amtskennziffer 0 vorangestellt sein, wenn
in Ihrem Telefon Benutzerklasse = keine automatische Amtsholung eingestellt
ist.

Zielwahltaste (DTMF): Sie kdnnen auf jeder Funktionstaste MFV-Sequenz spei-
chern.

Linientaste Teilnehmer: Unter einer Linientaste kobnnen Sie eine Wahl zu einem in-
ternen Teilnehmer einrichten. Nach Betétigen der entsprechenden Taste wird das Frei-
sprechen eingeschaltet und der eingetragene interne Teilnehmer gewéhlt. Wird ein Anruf
an dem eingetragenen internen Teilnehmer signalisiert, kdnnen Sie diesen durch Betati-
gen der Linientaste heranholen.

MSN-Auswahltaste: Ordnet der Funktionstaste eine bestimmte Verbindung (d.h. einen
bestimmten SIP Account) zu. Uber die Taste leiten Sie einen Anruf liber diese Verbin-
dung ein oder nehmen einen eingehenden Anruf fur diese Verbindung an. Die Taste
blinkt, wenn ein Anruf eingeht, sie leuchtet, wenn die Leitung belegt ist. Wahlen Sie die
gewlnschte Verbindung aus. Alle konfigurierten Verbindungen werden zur Auswahl an-
geboten. Konfigurieren Sie diese SIP Accounts ausschlieBlich uber Ihre elmeg hybird.

Anrufweiterschaltung (ein/aus): Ordnet der Funktionstaste das Ein- bzw. Aus-
schalten einer Anrufweiterschaltung zu, die im Endgerét hinterlegt ist. Sie kénnen im
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Endgerét nur eine einzige Weiterschaltungsvariante einrichten. Die dort hinterlegte Anruf-
weiterschaltung gilt fur alle Anrufe.

Offene Riickfrage: Der angerufene Teilnehmer geht in Rickfrage und wéhlt eine
Kennziffer. Das Telefon ist jetzt fiir andere Bedienungen, z. B. eine Durchsage oder An-
sage frei. Ein anderer Teilnehmer kann das Gesprach annehmen, wenn er den Hoérer ab-
hebt und die entsprechende Kennziffer fiir das gehaltene Gesprach wahlt. Die von der
TK-Anlage vorgegebenen Kennziffern kdnnen auch in die Funktionstasten eines oder
mehrerer Systemtelefone eingetragen werden. Wird ein Gesprach durch Betatigen der
Funktionstaste in die offene Ruckfrage gelegt, wird dieses durch Blinken an den LEDs
der Funktionstasten der hierfur eingerichteten Systemtelefone angezeigt. Durch Driicken
der entsprechenden Funktionstaste wird das Gesprach tibernommen. Dieses Leistungs-
merkmal ist nur méglich, wenn nur ein Gespréch gehalten wird.

XML-Daten: Ordnet der Funktionstaste eine URL zu. Sie kénnen zum Beispiel auf einem
Server kundenspezifische Mends hinterlegen und diese temporér auf das Display lhres
Telefons laden. Diese Funktion wird zur Zeit von Ihrer elmeg hybird nicht unterstutzt.

Ndchster Anruf anonym:Beilhrem néchsten Anruf wird die eingegebene Rufnum-
mer gewdahlt. Dem angerufenen Teilnehmer wird lhre Rufnummer nicht Gbermittelt.

Menu - Anrufweiterschaltung : Ordnet der Funktionstaste den Menlpunkt Anruf-
weiterschaltung im Display-Menu lhres Telefons zu. Sie kénnen die Bedingungen fir
die Anrufweiterschaltung konfigurieren.

Menu - Media-Pool: Ordnet der Funktionstaste den MenlUpunkt Media-Pool im Dis-
play-Meni lhres Telefons zu. Sie kénnen Bilder, die Sie als Bildschirmschoner verwen-
den, Anruferbilder fir Telefonbucheintrage und Klingelténe verwalten. AuBerdem kdnnen
Sie die Kapazitat des Pools liberwachen.

Menu - Internet-Radio: Ordnet der Funktionstaste den Menipunkt Internet-Radio
im Display-Menu Ihres Telefons zu. Sie kénnen eine Verbindung zum zuletzt eingestell-
ten Internet-Radiosender herstellen oder einen anderen Sender auswéhlen.

Nicht konfiguriert: Die Funktionstaste wird vom Endgerét selbst und nicht von der
elmeg hybird verwaltet. Mit dieser Einstellung sperren Sie die Taste fiir eine Provisionie-
rung Uber Ihre elmeg hybird.

Das Meniu Endgerite->elmeg Systemtelefone->elmeg IP1x->Tasten->Bearbeiten be-
steht aus folgenden Feldern:

Felder im Menii Telefon

Feld Beschreibung

Geben Sie einen Namen fur die Taste ein, der beim Drucken

Tastenname der Beschriftungsschilder als Text firr die entsprechende Taste
verwendet wird.
Tastentyp Die Telefone verfiigen je nach Ausfiihrung tber sieben oder 14

Tasten, die mit Funktionen belegt werden kénnen. Mit den op-
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tionalen Tastenerweiterungen stehen Ihnen weitere Funktions-
tasten zur Verfligung.

Interne MSN

Rufnummer (MSN)

Interne Rufnummer

Kennziffer fir Rufan-
nahme

Mégliche Werte:

Zielwahltaste

Zielwahltaste (DTMF)
Linientaste Teilnehmer
MSN-Auswahltaste
Anrufweiterschaltung (ein/aus)
Offene Riickfrage

XML-Daten

Néchster Anruf anonym

Menu - Anrufweiterschaltung
Menu - Media-Pool

Menu - Internet-Radio

Nicht konfiguriert

Nur bei Tastentyp = Zielwahltaste, Linientaste Teil-
nehmer, MSN-Auswahltaste, Anrufweiterschaltung
(ein/aus) oder Offene Riickfrage

Sie kdnnen eine der internen MSNs wahlen, die im Menu End-
gerate->elmeg Systemtelefone->elmeg IP1x->Rufnummern
konfiguriert sind.

Nur bei Tastentyp = Zielwahltaste oder Zielwahltaste
(DTMF)

Sie kdnnen auf jeder Funktionstaste eine Rufnummer oder eine
MFV-Sequenz speichern. Geben Sie die Rufnummer oder die
Zeichen fur die MFV-Sequenz ein.

Nur bei Tastentyp = Linientaste Teilnehmer

Wahlen Sie die interne Rufnummer des Benutzers aus, der bei

Betatigung dieser Taste gerufen werden soll.

Nur bei Tastentyp = Linientaste Teilnehmer
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Die Kennziffer wird fir das Besetztlampenfeld (BLF) benétigt,
damit Sie auf einem IP-Telefon einen Ruf bei blinkender LED
annehmen kénnen.

Der Standardwert ist #0.

Wartefeld Nur bei Tastentyp = Offene Riickfrage

Waéhlen Sie das Wartefeld aus, in dem die aktuelle Verbindung
gehalten werden soll.

URL Nur bei Tastentyp = XML-Daten

Sie kénnen fir die Funktion XML-Daten eine URL zu einem
Server angeben, auf dem die gewiinschten Informationen hin-
terlegt sind. Diese Funktion wird zur Zeit von Ihrer elmeg hy-
bird nicht unterstiitzt.

Taste verschieben
Waéhlen Sie das Symbol Ifl um konfigurierte Funktionstasten zu verschieben.

Systemtelefon elmeg IP1x elmeg DECT

Telefon: IP130 , Typ: elmeg IP130 , 1. Rufnummer. 30

Allgemein Rufnummern Tasten Einstellungen

Taste T E M b ool Ttk P

Tastel ERli
Taste2 Ielell:n. IP130, Typ: elmeg IP130, 1. Rufnummer. 30
asie
Taste3
P Tastenname Zielwahl_1
aste

Tastentyp Zielwahltaste &
Tastes -
Taste® Elnsle\.lungen 987654
Taste? Verschieben nach
Tastes Teleion IIP13[J d
Tasted Modul ITeIefon v
jlasiel] Taste ITastEE ~
Taste11
laskels Ubernehmen Schliefien
Taste13
Taste14

Zuriick Drucken

Abb. 4: Endgeréte->elmeg Systemtelefone->elmeg IP1x->Tasten->Verschieben
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Felder im Menii Taste

Tastenname Zeigt den Namen der Taste an.

Tastentyp Zeigt den Tastentyp an.

Einstellungen Zeigt die zusétzlichen Einstellungen in einer Zusammenfassung
an.

Felder im Menii Verschieben nach

Telefon Wahlen Sie eines der angeschlossenen Telefone aus.

Modul Waéhlen Sie die Telefonbasis (eingebaute Tasten) oder eine
Tastenerweiterung aus.

Taste Wahlen Sie die Taste aus, auf die Sie die konfigurierte Funktion
verschieben méchten.

2.2 Ubertragung der Spracheinstellungen an das Tele-
fon

Systemsoftware 9.1.8 ermdglicht es bei der Provisionierung eines unterstuitzten Systemte-
lefons auch die vom Telefon verwendete Sprache zu Ubertragen. Die entsprechende Konfi-
guration nehmen Sie im Menl Endgeréate-> elmeg Systemtelefone->Systemtelefon / el-
meg IP1x / elmeg DECT->Einstellungen vor.



Kapitel 3 Anderungen

Folgende Anderungen sind in Systemsoftware 9.1.8 vorgenommen worden.

3.1 SIP - Langere Passworte moglich

Bei der Konfiguration eines SIP Providers kénnen nun Passworter mit bis zu 64 Zeichen
verwendet werden.
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Kapitel 4 Fehlerbehebungen

Folgende Fehler sind inSystemsoftware 9.1.8 behoben worden:

4.1 GUI - Route nicht konfigurierbar

ID 18434

Es war nicht mdglich, eine Route Uber ein Gateway zu erstellen, wenn die entsprechende
Schnittstelle Teil eine Drop-In-Gruppe war.

4.2 SIP - Fehlerhafte Rufanzeige

ID 18458

Wenn eine Rufumleitung vom SIP-Provider zurlickgewisen wurde, wurde der Caller ID die
Amtskennziffer nicht vorangestellt.

4.3 POTS - Zu lauter Anklopfton

ID 18454

Der Anklopfton am POTS-Anschluss von elmeg-hybird-Geraten wurde als zu laut empfun-
den und konnte in keinem ausreichenden MafB3e eingestellt werden.

&. Hinweis

Nach einer Aktualisierung der Systemsoftware mit dieser Fehlerbehebung, muss das
Landerprofil im GUI der Anlage einmal neu eingestellt werden, damit die Fehlerbeh-
bung aktiv werden kann.

4.4 SNMP Browser - Keine Hilfe abrufbar

ID 18446
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Im SNMP Browser schlug der Aufruf der entsprechenden Hilfe vom bintec-elmeg-Server
fehl.
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