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Diese Bedienungsanleitung soll Thnen beim Umgang mit Ihrer ISDN-Telekommunikationsanlage (TK-Anlage)
helfen.

Egal, ob Sie Ihre TK-Anlage geschiftlich oder privat nutzen, sie bietet Thnen in jedem Fall einen besonderen Telefon-
komfort und Spaf} beim Telefonieren.

Nehmen Sie sich ein wenig Zeit und probieren Sie einmal die Funktionen dieser ISDN-Telekommunikationsanlage
aus, damit Sie das ganze Angebot an Leistungsmerkmalen der TK-Anlage nutzen lernen.

Konformititserklarung und CE-Zeichen
Dieses Gerit erfiillt die Anforderungen der R&TTE-Richtlinie 1999/5/EG:

C € »Richtlinie 1999/5/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 9. Mirz 1999 tiber Funkanla-
gen und Telekommunikationsendeinrichtungen und die gegenseitige Anerkennung ihrer
Konformitit«.

Die Konformitétserklarung kann unter folgender Internet-Adresse eingesehen werden:
http://www.bintec-elmeg.com.

Gerdt am Ende der Nutzungsdauer bei den hierfiir vorgesehenen Entsorgungsstellen getrennt vom

Das auf dem Gerit befindliche Symbol mit dem durchgekreuzten Miillcontainer bedeutet, dass das
ﬂ normalen Hausmiill zu entsorgen ist.

© bintec elmeg GmbH - Alle Rechte vorbehalten.

Ein Nachdruck dieser Dokumentation - auch auszugsweise - ist nur zuldssig mit Zustimmung des Herausgebers und
genauer Nennung der Quellenangabe, unabhingig von der Art und Weise oder den Medien (mechanisch oder elek-
tronisch), mit denen dies erfolgt.

Funktionsbeschreibungen dieser Dokumentation, die sich auf Softwareprodukte anderer Hersteller beziehen, basie-
ren auf der zur Zeit der Erstellung oder Drucklegung verwendeten Software. Die in dieser Dokumentation verwen-
deten Produkt- oder Firmennamen sind unter Umsténden iiber die Eigentiimer geschiitzte Warenzeichen.
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Hinweis:
In dieser Bedienungsanleitung sind nur die wichtigsten Bedienabldufe der TK-Anlage beschrieben.

Inbetriebnahme eines IP-Telefons am VoIP-VPN Gateway mit Modul DSP

Thre TK-Anlage ist mit einem Modul VoIP-VPN Gateway und einem Modul DSP bestiickt. Nach dem Hochlaufen
der TK-Anlage erkennt diese das Modul und Sie konnen am IP-Telefon mit der Konfiguration beginnen.

Hinweis:
Diese kurze Beschreibung basiert auf dem eingerichteten DHCP im VoIP-VPN Gateway.

In dieser Beschreibung wird als Beispiel das IP-Telefon elmeg IP290 beschrieben.

Erste Inbetriebnahme

Verbinden Sie das Gateway iiber das Netzwerkkabel mit dem IP-Telefon. Verbinden Sie Steckernetzgerdt und Tele-
fon und schalten Sie die Stromversorgung ein.

Spracheinstellung

S lect L

Wihlen Sie die gewiinschte Sprache mit den Pfeiltasten aus. Driicken Sie die @Z® -Taste, um Thre Aus+

Rufton auswihlen

Wihlen Sie das gewiinschte Land mit den Pfeiltasten aus. Driicken Sie die @Z® -Taste, um Ihre Auswa

Zeitzone auswihlen

lualul

Wihlen Sie die gewiinschte Zeitzone mit den Pfeiltastenaus. Driicken Sie die @Z® -Taste, um Ihre Aus+

Erste Anmeldung

Inder TK-Anlage muss der Teilnehmer unter VoIP-VPN Gateway eingerichtet sein. Geben Sie Ihr Benuk:
Dieses bestehtaus der MSN, gefolgt von einem “@” und der Adresse VoIP-VPN Gateway.

Eingabe eines Kiirzels fiir die MSN227 und die IP-Adresse 192.168.1.250:
DD COPDOPOOOPDPDDOD
COOPDDOPOOPP OO
ODODDOo

Nach der Eingabe Ihres Benutzerkiirzels bestitigen Sie es durch Betitigen der @3 -Taste.

War die Anmeldung erfolgreich, sehen Sie jetzt die neue Rufnummer (227) im Display.



Symbole und Tasten

Beachten Sie bitte: Verschiedene Endgerite zeigen moglicherweise nicht die gleichen Hortone, Ruftakte und Bedien-

prozeduren.

Verwendete Symbole

EE & (2] D [~ )

*/o

<]

+: MEINEIN ©

Dieses Symbol fordert Sie zum Abheben des Horers Ihres Telefons auf.

Dieses Symbol zeigt Thnen den Gesprichszustand an. Siehaben den Horer Ihres Telefons abgehoben.
Dieses Symbol fordert Sie zum Auflegen des Horers Ihres Telefons auf oder das Telefon istin Ruhe.
Dieses Symbol zeigt eine Signalisierung an einem Endgerét an, z.B. Thr Telefon klingelt.

Dieses Symbol fordert Sie zur Wahl einer Rufnummer auf.

Eines dieser Symbole fordert Sie zur Wahl der gezeigten Ziffer oder eines Zeichens auf.

Diese Symbole zeigen eine Auswahl von Ziffern oder Zeichen an, von denen Sie das entsprechende Zeichen wihlen
konnen.

Dieses Symbol fordert Sie zur Wahl einer bestimmten Auswahl (Ziffern oder eines Zeichens) aus einer Liste oder Tabelle
auf.

Dieses Symbol fordert Sie auf, die Flash-Taste (Signaltaste) zu driicken.
Dieses Symbol zeigt an, dass im Horer ein Quittungston zu horen ist.
Dieses Symbol zeigt ein Konferenzgespréach an.

Wenn Sie eine Rufnummer fiir die Wahl iiber einen SIP-Provider eingeben, erfolgt die Ausgabe der Wahl erst ca. 5 Sekun-
dennach der Eingabe der letzten Ziffer. Durch den Abschluss einer Rufnummer mit der Raute-Taste wird sofort gewihlt.
Hierbei muss das Endgerit die Raute mit in die Telefonanlage wahlen konnen.

Tasten des Telefons elmeg IP290

6 00 |

Softkeys

Nach Betdtigen der OK-Taste wird eine Einstellung im Telefon abgespeichert.

Mit der Funktions-Taste 6ffnen Sie das Programmier-Menii. Befinden Sie sich bereits in einem Menii und betitigen dann
die Taste, stehen Ihnen meniiabhdngige Funktionen zur Verfiigung.

Durch die Escape-Taste wird wihrend des Programmierens wieder der Ruhezustand des Telefons erreicht.

Die Pfeile # und -*in der rechten Ecke der oberen Displayanzeige zeigen Thnen an, dass Sie mit den Pfeil-Tasten weitere
Funktionen in der zweiten Zeile aufrufen konnen.

Mitder C-Taste konnen Sie im Eingabe-Modus einzelne Zeichen 16schen.
Lautsprecher

Trenn-Taste

Wahlwiederholungs-Taste

Riickfrage-Taste

Programmierbare Funktions-Tasten mit Leuchtdiode



Bedienung

Hinweis:
Die Beschreibung der Leistungsmerkmale finden Sie in der Leistungsmerkmalbeschreibung auf der CD.

Ist fiir Ihr Telefon » Automatische Amtsholung«eingestellt, miissen Sie vor jeder internen Bedienprozedur nach dem
Abheben des Horer A erst die Taste g betdtigen. Fiir die entsprechenden Leistungsmerkmale ist das Symbol |4/,
wie im Beispiel unten, farbig hinterlegt.

Horer abheben Intern wihlen Gesprich fithren
Telefonieren

Einige Endgerite konnen fiir die beschriebenen Funktionen ihre eigenen geritespezifischen Prozeduren verwen-
den. Informieren Sie sich bitte in den entsprechenden Bedienungsanleitungen der Endgerite.

In den folgenden Bedienabldufen wird als Beispiel nur die IP-Telefonverbindung, also das Gesprach zwischen Teil-

nehmern der TK-Anlage und externen Teilnehmern dargestellt. Bei IP-Telefonen, die Ihre Hortone selbst erzeugen,
konnen die Hortone abweichend sein. Auflerdem konnen Sie im Display dieser Telefone weitere Hinweise sehen.

Extern telefonieren

Extern telefonieren ohne automatische Amtsholung

o Py <
Horer Amtskennziffer Externe Rufnummer Gesprich fithren Gesprich beenden
abheben (AKZ) wihlen wihlen

Extern telefonieren mit automatischer Amtsholung

Fl E
= " L ox J -
Horer abheben Externe Rufnummer wihlen Gesprich fithren Gesprich beenden

Gezielte Biindelbelegung

E3E] =] oder EAEIEE = Pl
Horer abheben Biindel wihlen Biindel wihlen Externe Rufnummer wih- Gesprich
ISDN, POTS(0...8) ISDN, POTS, SIP-Prov. len
(00...08), (10...19)

Rufnummer fiir das nédchste Gesprich festlegen

Hérer abheben Kennziffer Externen ISDN-Anschluss wihlen (1...8) Index Rufnummer wihle

(1=S2m) 0...9)




Intern telefonieren

Alle Gespriche, Telefax-Ubertragungen oder Dateniibertragungen, die zwischen den internen Endgeriten gefiihrt
werden, sind Internverbindungen. Diese Verbindungen sind kostenlos.

Intern telefonieren ohne » Automatische Amtsholung«

Ll Fl A
-~ o -~
Horer abheben Interne Rufnummer wihlen Gesprich Gesprich beenden

Intern telefonieren bei » Automatischer Amtsholung«

Fl &
-~ ) @ -~
Horer abheben Interne Rufnummer wih- Gesprich Gesprich beenden

len

Anrufe entgegennehmen

Telefon klingelt Horer abheben Gesprich Gesprich beenden

Heranholen von Rufen (Pick up)

Heranholen von Rufen aus der Gruppe

Hinweis:
Pick up ist nur in der Pick up Gruppe méglich, in der Thr Endgerit in der Konfigurierung eingetragen ist.

Ein Telefon in Ihrer Néhe klingelt. Sie mochten diesen Anruf von Threm Telefon aus entgegennehmen.

<10 Py 7]

Horer abheben Ruf heranholen Gesprich

Heranholen vom Anrufbeantworter

BE /8o Py

Horer abheben Ruf/ Gesprach Gesprich
vom Anrufbeantworter heranholen

Heranholen von Rufen eines bestimmten Teilnehmers

Das Heranholen von Rufen eines bestimmten Teilnehmers gilt anlagenweit und ist nicht an wGruppen gebunden.

<[] Py
Horer abheben Kennziffer wihlen Internteilnehmer wihlen Sie konnen das Gesprich

von Threm Telefon aus
fithren




Kurzwahl aus dem Telefonbuch

-~

Horer abheben

BE " P = 7l

Kurzwahl-Index Teilnehmer wird gerufen Gesprich
(000...999) wihlen

Ansage fiir eine externe Rufnummer umschalten (Tag / Nacht)

Hinweis:

Tag- / Nacht-Umschaltung der Ansagen

-~

Horer abheben

BEAE o« HEAE o = 4

Tag Nacht Pos. Quittung Horer auflegen

Riickfrage

Wihrend eines Gespriches konnen Sie jederzeit einen weiteren Gesprachspartner anrufen.

)]
R

Siefithren ein Gesprich.
Sie mochten einen weiteren Gespréachspartner anrufen.

Betitigen Sie die R-Taste.
Siehoren den Dauerton im Horer.

Wenn Sie miteinem externen Gespréchspartner sprechen méchten, wiahlen Sie zuerst die 0 und danach den gewiinschten
Gesprichspartner.

Bestitigen Sie ihre Wahl. Sie horen den Freiton im Horer.

Der Gespréchspartner wird gerufen.
Der Gespréchspartner hebt den Horer ab.

Fithren Sie das Gesprich.

Um das Riickfragegespriach zubeenden, betitigen Sie die Esc-Taste und die Funktionstaste 1 Ihres IP-Telefons.

Gespriche mit Ankiindigung weitergeben

Sie mochten ein Interngesprich oder ein Externgesprach an einen anderen Internteilnehmer weitergeben, aber vor-
her mit ihm sprechen.

2
R

Siefithren ein Intern- oder Externgesprach. Siemédchten das Gespréch an einen anderen Gesprachspartner weitergeben.

Betdtigen Sie die R-Taste. Siehoren den Dauerwiéhlton.

Zzcigr«und die Funktionstaste 1 um das Gespréch zuriickzuholen.
Wihlen Sie den gewiinschten Gesprachspartner.
Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

Siehoren den Freitonim Horer.
Der Gespréchspartner wird gerufen.
Der Gesprichspartner hebt den Horer ab.

Fithren Sie das Interngesprach.
Kiindigen Sie die Weitergabe des Gespréches an.

Legen Sieden Horer auf.

Der angewihlte Gesprachspartner fithrt das Gesprach weiter.




Makeln
)]

oder

oder

&

Sie fithren ein Gespréch und méchten mit einem weiteren Gesprachspartner sprechen, ohne dass Thr erster Gespréchs-
partner das Gespriach mithort.

Betitigen Sie die R-Taste.
Siehoren den Dauertonim Horer.

Wenn Sie mit einem externen Gesprachspartner sprechen mochten, wahlen Sie zuerst die [i].
Wihlen Sie den gewiinschten Gesprachspartner.

Bestitigen Sie mit der OK-Taste.

Siehoren den Freitonim Horer.
Der Gesprachspartner wird gerufen.
Der Gesprichspartner hebt den Horer ab.

Sie fithren das Gesprach.
Das erste Gespréach wird gehalten.

Wihlen Sie die blinkende Funktionstaste, um zum ersten Gesprach zuriickzukehren, das zweite Gesprach wird gehalten.
Durch Betitigen der blinkenden Funktionstaste kénnen Sie zwischen den beiden Gesprichspartnern hin- und
herschalten.

Siekonnen das aktive Gesprich beenden, indem sie die Esc-Taste driicken.

Uber dieblinkende Funktionstaste gelangen sie zum gehaltenen Gesprichspartner zuriick.

Siekonnen dasbestehende Gesprich beenden, indem Sie den Horer auflegen.

Wenn Sie zwischen einem internen Gesprachspartner und einem externen Gesprachspartner makeln und den Horer
auflegen, ist Thr Gespriach beendet und Thre zwei Gespréchsteilnehmer sind miteinander verbunden! Wenn Sie zwi-
schen zwei internen Gesprachspartnern makeln und den Horer auflegen, ist Thr Gespréch ebenfalls beendet und die
beiden Gesprichsteilnehmer sind miteinander verbunden.

Dreierkonferenz

Pl
R

Siefithren ein Gesprach miteinem Gespréchspartner und mochten einen weiteren Gespriachspartner mitin das Gesprach
einbeziehen.

Betitigen Sie die R-Taste.
Siehoren den Dauerton.

Wenn Sie mit einem externen Gesprachspartner sprechen mochten, wahlen Sie zuerst die 0.
Wihlen Sie den gewiinschten Gespréchspartner.
Bestitigen Sie mit der OK-Taste.

Siehoren den Freiton. Der Gesprichspartner wird gerufen.
Der Gesprachspartner hebtden Horer ab.

Sie mochten den Gesprichspartner mitin das erste Gesprach einbeziehen.
Wihlen Sie den Softkey »Hiif . &iic.

Siefithren das Konferenzgesprich.

Uber den Softkey » s«oder Ewird die Dreierkonferenzbeendet, alle Verbindungen werden getrennt.



Anrufweiterschaltung (AWS)

Hinweis:

Die TK-Anlage erkennt an der Linge der Rufnummern automatisch, ob die Anrufweiterschaltung zu einem inter-
nen oder externen Teilnehmer erfolgen soll. Bei der Anrufweiterschaltung zu einem externen Teilnehmer erfolgt
die Eingabe der Zielrufnummer daher immer ohne Amtskennziffer.

Anrufweiterschaltung einschalten

o — o esc)
Horer auflegen Immer Nummer wihlen
Anrufweiterschaltung nach Zeit einschalten
X ] -
= — f D - ® e
Horer auflegen . . Nummer wihlen . Zeit (0-30s) ein-
8 Zeit Umleitung Umleitung geben
Ziel Zeit
Anrufweiterschaltung bei Besetzt einschalten
— [ ox csc)
Horer auflegen Besetzt Nummer wihlen
Anrufweiterschaltung ausschalten
4
o [ ]
Horer auflegen Aus
Team-Anrufvariante fiir ein Team schalten
2@ G L Py - =
Horer abheben Anrufvariante Tag / Teamnummer wahlen Pos. Horer
Nacht (00...39) Quittung auflegen
Team-Anrufvariante fiir alle Teams schalten
0E BB Py = N

Horer abheben Anrufvariante Tag / Nacht Pos. Quittung Horer auflegen




TFE (Tiirfreisprecheinrichtung) -
Anrufvariante fiir einen Klingeltaster schalten

/ 9]6] ok [+] Y
Hérer abheben Anrufvariante Tag auswihlen (1...4) auswihlen . Hérer
/ Nacht (1.3 (4)) Quittung auflegen
TFE (Tiirfreisprecheinrichtung) -
Anrufvarianten fiir alle TFE schalten
0@ oy =
Horer abheben Anrufvariante Tag / Nacht Pos. Quittung Horer auflegen
Alle Anrufvarianten (alle Teams und TFE) schalten
/ El & [#] A
Horer abheben Anrufvariante Tag / Nacht Pos. Quittung Horer auflegen

Teams

Freigeben (log in) / sperren (log out) eines Teilnehmers in einem Team

Mit dieser Prozedur kénnen Sie Thr Telefon im Team freigeben oder sperren.

BE @od 8 Py = 4
Horer abheben Teilnehmer Team-Nummer Pos. Horer
freigeben/sperren (00...39) Quittung auflegen

Freigeben (log in) / sperren (log out) eines Teilnehmers in allen Teams

Mit dieser Prozedur kénnen Sie Ihr Telefon in allen Teams freigeben oder sperren.

2/H T3] Py 4
Horer abheben Teilnehmer Pos. Quittung Horer auflegen
freigeben/sperren




Hotelfunktionen
Die TK-Anlage verfiigt iiber umfangreiche Hotelfunktionen. Die Bedienung dieser Funktionen erfolgt von Rezep-
tionstelefonen iiber das Systemmenii der TK-Anlage.

Hotelzimmer-Status setzen

Uber die Wahl einer Kennziffer vom Zimmertelefon aus ist es moglich, den derzeitigen Status des Zimmers zu erfas-
sen. Diese Erfassung kann nur in Verbindung mit einer Software Hotel-Applikation ausgewertet und angezeigt
werden.

x[713) (Of} 112 < [+] £y

Horer abheben Status eingeben: Pos. Quittung Hérer auflegen
0 = Zimmer ungereinigt
1 = Zimmer gereinigt
2 = Zimmer gereinigt und gepriift

Weckruf

Weckruf vom Zimmertelefon einrichten (einmaliger Weckruf)

1712 I o6 310 o - N
Hérer abheben Stunde Minute Pos. Quittung Horer auflegen
0/6] Geben Sie die Stunde zwischen 00 und 23 an (im Beispiel 6 Uhr )
'3/0] Geben Sie die Minute zwischen 00 und 59 an (im Beispiel fiir 6.30 Uhr)
Weckruf 16schen
1712 o = 4
Hérer abheben Pos. Quittung Hoérer aufl egen

Weckruf vom »Rezeptionstelefon« einrichten

Zusétzlich zu der Einrichtung tiber das Zimmertelefon kann beim Einrichten vom »Rezeptionstelefon« der Weckruf
fiir die Zimmertelefone im voraus fiir mehrere Tage eingestellt werden.

Weckruf entgegennehmen

o A i £y
Ihr Zimmertelefon Horer abheben Wartemusik oder Ansage Horer auflegen, der Weckruf ist beendet
klingelt




Tiirfreisprecheinrichtung (TFE)

Mit der Tiirstelle sprechen

Tiirstellenruf Horer abheben Tiirstellengesprich
Meldefunktionen

Melderuf ein- und ausschalten

<1915 " L o = 5
Horer abheben Melderufliste ~ Funktion Pos. Horer
01..36 0..2 Quittung auflegen
Melderufliste
Die in der Liste eingetragenen Endgerdte werden in der Konfigurierung vorab festgelegt:
[E...F[@ Melderufliste 01...36.
Funktion:
0] Melderufausschalten.
1 | Internen Melderufeinschalten.
A Externen Melderufeinschalten.
Lokale Quittierung des Melderufes
An einem dem Meldeeingang zugeordneten Telefon kann der Melderuf lokal bestatigt werden.
= = <5137 Py = 5
Der Melderuf wird Horer abheben Pos. Horer
signalisiert Quittung auflegen
Schaltkontakte
Hinweis:
Bei Netzausfall und nach einem Reset sind die Schaltkontakte in Ruhestellung.
Schaltkontakt ein- und ausschalten
/ ok 3 ]
Horer abheben Ein- / Ausschalten Schaltkontakt Qu}i)t(ﬁ].ng Hérer
01..12 auflegen
Schaltkontakt mit Taster-Funktion
BEGEn Py 4
Horer abheben Schaltkontakt Pos. Quittung Horer auflegen

01..12




Servicezugang

Dieses Leistungsmerkmal ermdglicht es, Ihre TK-Anlage vom Service-Center Ihres Fachhdndlers konfigurieren zu
lassen oder die aktuelle Software der TK-Anlageladen zulassen. Sie konnen diese Funktion von einem internen Tele-
fon Threr TK-Anlage freigeben.

Freischaltung fiir eine kommende Service-Verbindung einrichten

Sie konnen die TK-Anlage fiir die Einwahl eines externen Teilnehmers freigeben. Die Freischaltung der TK-Anlage
erfolgt fiir 30 Minuten.

I78]2] Py - -

Horer abheben Pos. Quittung Horer auflegen

Freischaltung fiir eine kommende Service-Verbindung einrichten (ohne Subadressiiberpriifung)

Sie konnen die TK-Anlage fiir die Einwahl eines externen Teilnehmers freigeben. Die Freischaltung der TK-Anlage
erfolgt fiir 30 Minuten.

A7]8]2) P - =

Horer abheben Pos. Quittung Horer auflegen

Freischaltung fiir eine kommende Service-Verbindung l6schen

Sie konnen eine Service-Verbindung zur Einwahl eines externen Teilnehmers l6schen. Eine bereits aktive Servi-
ce-Verbindung wird dadurch nicht beendet.

AT7T0To Py = =

Horer abheben Pos. Quittung Horer auflegen

RAS-Einwabhl fiir die Gateway-Diagnostic

Freischaltung fiir 30 Minuten

Sie konnen die TK-Anlage fiir die Einwahl eines externen Teilnehmers freigeben. Die Freischaltung der TK-Anlage
erfolgt fiir 30 Minuten.

k51214 £y

Horer abheben Pos. Quittung Horer auflegen

Freischaltung fiir 30 Minuten mit vorgegebener Rufnummer

Sie konnen die TK-Anlage fiir die Einwahl eines bestimmten externen Teilnehmers freigeben. Die Freischaltung der
TK-Anlage erfolgt fiir 30 Minuten, wenn die Rufnummer des Anrufers mit der eingestellten Rufnummer
tibereinstimmt..

X512 ] =
Horer abheben Rufnummer des Anrufers Pos. Quittung Horer auflegen
Freischaltung 16schen

Sie konnen eine Service-Verbindung zur Einwahl eines externen Teilnehmers l6schen. Eine bereits aktive Servi-
ce-Verbindung wird dadurch nicht beendet.

B EEHHA [#] A

Horer abheben Pos. Quittung Horer auflegen




Tiirfreisprecheinrichtung (TFE) RAS-Einwabhl fiir die Gateway-Diagnostic
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Teldat Group Company

bintec elmeg GmbH
Stidwestpark 94
D-90449 Niirnberg

Support- und Serviceinformationen finden Sie auf unserer Website
www.bintec-elmeg.com im Bereich Service / Support
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