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Declaragao de conformidade e simbolo CE

Este aparelho cumpre os requisitos da directiva R&TTE 1995/5/CE:

»Directiva 1999/5/CE do Parlamento e do Conselho Europeu de 9 de Margo de 1999 sobre instalagdes
radioeléctricas e equipamentos de telecomunicagio e o respectivo reconhecimento mutuo da sua
conformidadex.

A declaragiao de conformidade pode ser consultada no seguinte endereco de Internet: http://www.bintec-el-
meg.com.

O simbolo com um caixote do lixo riscado, situado no aparelho, significa que o aparelho no fim da sua
E vida util deve ser eliminado separadamente do lixo doméstico, pelos centros de recolha adequados.

© bintec elmeg GmbH - Todos os direitos reservados.

Uma reproducio desta documentagdo, mesmo que parcial, sé é permitida com a autorizagdo expressa do editor e
designacao exacta da fonte, independentemente do tipo de meio (mecéanico ou electrénico), com que o processo é
efectuado.

Asdescrigoes de funcionamento desta documentagio, referentes a produtos de software de outros fabricantes, basei-
am-se no software utilizado na data de tiragem desta documentagao. Os nomes de produtos e de empresas referidos
nesta documentagao sdo marcas registadas.
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Descricao

Este aparelho ¢ uma central automatica privada de comutacio telefénica RDIS para a instalagdo a EURO-RDIS
(DSSIS). A central tomdtica estd munida de ligagdes externas RDIS, as quais estdo configuradas para a conexao a liga-
¢a0 RDIS do operador de rede. Consoante o tipo de central automatica podem ser a{ustados opcionalmente variasli-
gacoes RDIS na qualidade de liﬁaqéo RDIS interna ou externa. O tipo de conexao da ligacao externa RDIS é improgra-
mavel entrealigagdo de aparelhos miltiplos e aliga¢do em instalagdes. Consoante o tipo de central automatica é pos-
sivel conectar, no modelo base, até 8 unidades terminais analdgicas. Adicionalmente, ¢ possivel a aplicagdo de dispo-
sitivos intercomunicadores de porta e de musica externa de espera (Music on Hold). Além disso, estio previstos slots de
modulos para as ligagdes RDIS, UP0 e a/b, assim como, POTS para portos analdgicos externos e VoIP-VPN Gateway para a telefonia IP, bem
como, uma «Expansao para elmeg ICT880» e uma «Expansio para elmeg ICT880-rack». Uma ampliacio dispoe de conexdes pro-
prias digitais e analogicas. Adicionalmente, ¢ possivel conectar outros mdédulos. A atribuigdo de nimeros de chama-
da internos (apds ligacdo a instalacao, o nimero da chamada automatica interna) pode ser escolhida livremente en-
tre_(()i..a9999. As caracteristicas de desempenho para as unidades terminais analdgicas s6 podem ser usufruidas com
unidades
terminais que executam a marcagao segundo o processo MFV (sinalizagdo multifrequéncia de duas tonalidades) e
ue estdo munidas de uma tecla Flash. A identiticagdo do comprimento Flash pode ser ajustada na configuracao.
s unidades terminais analdgicas que operam segundo o processo de marcagdo por impujlsos, ndo podem fazer uso
de fungdes ou cddigos numéricos. Tenha em atengdo que nem todas as unidades terminais RDIS existentes no mer-
cado podem fazer uso, através da respectiva
superficie de teclas, dos servicos complementares, colocados a disposicdo por esta central automdtica.
Todas as unidades de terminais tém que cumprir a certificagdo da »directica das unidades terminais de
telecomunicagio
«ou a »directica R&TTE«.

Nota:
Estasinstru¢des de operagao descrevem somente os principais processos de montagem e de manuseamento da cen-

tral automatica. A descrigao das funcionalidades encontra-se na ajuda do »Professional Configurator« ou na descrigao das funcionali-
dades no seu CD-ROM.

Nota:

Al primo avvio del Configuratore il sistema chiede all'utente di inserire il nome utente e la password. Inserire
come nome utente »Service« e come password »Service«. Badare alle maiuscole e minuscole! Successivamen-
te, la password e il nome utente potranno essere modificati nella configurazione.

Instrugdes de seguranga

Perigo!! Este simbolo ¢ indicado junto ao cabo de ligagdo a rede. Antes de retirar a caixa é necessario
retirar a ficha de rede.

* Observe a temperatura ambiente para a armazenagem e a operagdo do aparelho nos dados técni-
COs.
O aparelho s6 pode ser conectado apds atingir a temperatura ambiente de servico admissivel.

* E favor ter em conta de que na transicdo de temperaturas frias para quentes pode ocorrer conden-
sagdo dentro ou junto ao aparelho. Retire o aparelho da embalagem apenas depois de se atingir a
temperatura ambiente de servigo.

* Durante uma trovoada ndo devera ligar ou separar fios, nem telefonar.
* Ligue os fios de ligagdo apenas nos terminais previstas para o efeito.
* Instale os fios de ligagdo de forma protegida contra acidentes.

* Evite os seguintes factores nocivos:
Radiacdo solar directa
Fontes de calor (p.ex. radiadores)



Aparelhos electronicos (p.ex. aparelhos de alta-fidelidade, aparelhos de escritério ou de mi-
cro-ondas)

Humidade ouliquidos infiltrantes

Liquidos ou vapores agressivos

Poeiras intensas

* Nao opere o aparelho em espagos humidos ou areas com perigo de explosao.
* Abraapenas as secgdes do aparelho previstas nas instru¢des de montagem e operagao.
* Nao toque nos contactos de conexao com objectos agudos, metalicos ou humidos.

* Se o aparelho néo for montado de forma fixa, coloque o aparelho ou os acessérios numa base
anti-derrapante.

* Limpe o aparelho s6 com um pano ligeiramente humido.
* Utilize s6 os acessdrios autorizados.

* Aoaparelho s6 podem ser ligadas unidades terminais, que fornecem a tensao SELV (circuito de
seguranga de pequena tensdo) e/ou que correspondam a norma ETS 300047. O uso consoante 0s
fins de unidades terminais autorizadas cumpre esta prescrigao.

Ligac¢do a rede (Rede 230V ~)

* Tenha em conta, de que a instalagdo da ligagdo eléctrica (tomada com contacto de seguranca)
para o aparelho (event. aparelhos adicionais) tem de ser realizada por um electricista autorizado,
para excluir riscos para pessoas ou objectos!

* Se estiver previsto ligacdo funcional a terra para o seu aparelho, ¢ favor proceder a ligacao, antes
de estabelecer aligacdo a rede.

* Visto que a sua central automadtica estd munida de um conector de ligagao a terra funcional, deve
encontrar-se junto do local de montagem uma »ligagao a terra« (canalizagio de dgua, de aqueci-
mento ou um ligador de circuito de terra da instalagao doméstica). Esta conexdo ¢ necessdria na
utilizagao de mdédulos de protecgdo fina (FSM). A ligagdo a central automatica deve ser efectuada
com um cabo de ligagao de pelo menos 2,5 mm.

* Se utilizar unidades terminais que estio conectadas a central automatica via USB ou RS232, é ne-
cessario instalar a terra funcional, de modo a evitar a formagao de »zumbido.

* Utilize, se possivel, um circuito eléctrico individual para a ligagao de 230 V~ da sua central auto-
matica. Desse modo, eventuais curtos-circuitos de outros aparelhos de uso doméstico ndo desac-
tivam a central automatica.

* Adicionalmente, recomendamos que proteja a sua central automatica com um dispositivo de
protecc¢do contra sobretensdes que podem, por exemplo, ocorrer durante trovoadas. Consulte,
para esse efeito, um electricista.

Alimentador de rede para conectar

* Empregue apenas o alimentador de rede de conectar contido no volume de fornecimento ou dis-
ponivel como acessorio.

* Nao empregue alimentadores de rede de conectar que apresentem um dano visivel (fendas ou ra-
chas na caixa).

Trabalhar no aparelho aberto (p.ex. campo de bornes de liga¢ao)

* Desconecte o aparelho da rede, antes de remover a tampa da caixa e de proceder a trabalhos no
campo de bornes de ligagao. Volte a colocar a tampa da caixa, antes de voltar a ligar o aparelho a
rede.



Aparelhos com acumulador

* Empregue apenas os acumuladores incluidos no volume de fornecimento ou disponiveis como
acessorios.

* Utilize o acumulador apenas em conformidade com o seu fim. Nunca utilize um acumulador que
esteja danificado ou gasto.

* Nao deixe os contactos de carga e acumulagdo entrar em contacto com objectos condutores,
como p.ex. chaves, grampos, anéis ou pulseiras.

* Remova as células do acumulador gastas de acordo com as normas. Entregue-as para a recicla-
gem! Nao deite as células do acumulador para uma fogueira.

Aparelhos sem fios (p.ex. DECT, Bluetooth)

* E possivel que em certos casos aparelhos médicos possam ser influenciados por aparelhos sem
fios. Por isso é favor observar as prescrigdes das respectivas condicdes locais.

* Nio opere aparelhos sem fios em veiculos ou espagos com perigo de explosao.

Falha da alimentacio

Com a falha da alimentacéo (perda dos 230VAC) o PPCA néo fica operacional, significa que nao pode efectuar cha-
madas internas nem externas. Pode funcionar um terminal RDIS em modo de emergéncia através do modulo adicio-
nal de emergéncia (médulo NSP). Quando voltar a energia, o funcionamento ¢ o configurado pelo utilizador. As defi-
nigdes configuradas nao sao afectadas com a falha de energia.

Simbolos

Nota: Terminais diferentes podem nao sinalizar com os mesmos tons ou terem os mesmos sinais de chamar ou mo-
dos de funcionamento.

2]

imbolo usados

Levante o auscultador do seu telefone.

Estesimbolo indica que se encontraem estado de chamada. Levantou o auscultador do telefone.
Pouse o auscultador do telefone, ou o telefone fica inactivo.

Estesimboloindica asinaliza¢do de um terminal, por exemplo o seu telefone estd a tocar.

B = ¢ D~ )

Deve digitar um nimero.

.M Deve marcar um digito ou um caracter.
0.9 Deve seleccionar escolher o digito ou caracter apropriado.
%]
X Deveseleccionar um determinado digito ou caracter a partir dalista ou tabela.
R| Pressione na tecla de flash.
Deve ouvir um sinal de confirmagéo no auscultador.
£ Indica quea conferéncia de chamadaestd activa.
Semarcaron.°de chamada paraamarcagdo viaoperador SIP,a marcagio so é efectuada aprox. 5segundos apds aentrada

doultimodigito. Ao terminaramarca¢iodeumn.° dechamada comatecla cardinal,a marcagio éimediata. Paraestecaso
énecessario que o terminal permita marcar a tecla cardinal no PPCA.



Utilizacao

Nem todas as caracterisiticas de desempenho aqui descritas sao suportadas pelaliga¢do padrdo dalinha RDIS do seu
operador de rede. Informe-se junto do seu operador de rede sobre os servicos complementares suportados pela sua
ligacdo ou quais os servigos complementares que terd que requisitar adicionalmente.

Se para o telefone estiver activada a funcionalidade da » Aquisi¢ao automatica da linha externa« terd que, apds levan-
tar o auscultador, premir antes de cada procedimento de manuseamento interno, |/A primeiro a tecla J. Para as res-
pectivas funcionalidades o simbolo é visualizado com um fundo colorido |4], como indicado no exemplo em baixo.

Levantar auscul- Chamadas internas Conversagao
tador
Efectuar chamadas

Alguns terminais podem utilizar as suas préprias funcionalidades para implementar as caracteristicas que se descre-
vem de seguida. Veja com aten¢do o manual de instrugdes do respectivo equipamento.

Apenas chamadas telefdnicas, i.e. chamadas entre utilizadores, sdo apresentadas nos procedimentos dos exemplos
que se seguem. Para telefones analdgicos, estas fungdes sdo implementadas através de marcagdo dtmf, terminais
equipados com a tecla de flash. Os tons e sinais descritos sdo ouvidos apenas nos telefones analdgicos. Estes tons po-
dem ser diferentes nos telefones RDIS e analdgicos que geram os seus proprios tons. Podem ser apresentadas infor-
magdes adicionais nos displays destes telefones.

Nota:
Terminais RDIS ligados directamente a linha RDIS podem nao ter sinais, ciclos de sinalizagdo ou procedimentos de
funcionamento idénticos a quando estdo ligados com terminal interno do PPCA.

Nota:

Se marcar o n.° de chamada para a marcagdo via operador SIP, a marcagdo s6 é efectuada aprox. 5 segundos apds a
entrada do ultimo digito. Ao terminar a marcagdo de um n.° de chamada com a tecla cardinal, a marcagdo é imedia-
ta. Para este caso é necessario que o terminal permita marcar a tecla cardinal no PPCA.

Efectuar chamadas externas

Efectuar chamadas externas com acesso manual »Aquisi¢io manual de linha externa«

@ gl A
Levante o auscul- Marque o c6digo de acesso Marque o nimero externo Prossiga com a conversagao Termine a chamada
tador (LAD)

Nota:
Se depois de marcar o primeiro 0 ouvir o sinal de linha ocupada, o telefone pode nio ter autorizagao para fazer cha-
madas externas ou a ligacdo RDIS externa estd ocupada.

Efectuar chamadas externas utilizando a »Aquisi¢io automatica de linha externa«

Levante o auscul- Marque o numero Prossiga com a conversagdo Termine a chamada
tador externo




Ocupagao precisa de linhas

8] ou %
Levantar Seleccionar linha Seleccionar linha Marcar n.° de cha- Conversagao
ausculta- RDIS,POTS (0...8) RIDS,POTS,SIP-Prov. mada externo

dor (00...08),(10...19)

Efectuar chamadas internas

Todas as chamadas, envio de faxes ou transmissao de dados que sejam efectuadas entre terminais RDIS ou anal6gi-
cos internos ndo apresentam qualquer custo para o utilizador.

Efectuar chamadas internas sem utilizar a » Aquisi¢io automatica de linha«

A Ll Pl A
Levante o auscul- Marque o numero interno Conversac¢ao Termine a chamada
tador

Efectuar chamadas internas utilizando »Aquisi¢ao automatica de linha«

1 g8 v
&
Levante o auscul- Marque Marque o Conversagao Termine a chamada
tador 0* namero interno

Aceitar Chamadas

[ A Fl A
O telefone toca Levante o auscultador Conversac¢do Termine a chamada

Aceitar chamadas (Capturar)

Nota:
Capturar chamadas s6 ¢ possivel dentro do mesmo grupo de captura, associado na configuragao.

Esta um telefone do grupo a tocar, pretende atender essa chamada no seu telefone.

0]
Levante o auscul- Capture a chamada Conversagio
tador

Capturar uma chamada do atendedor de chamadas

A @ / 0] )]
Levante o auscul- Capture a chamada / conversag¢do Conversagio
tador do atendedor de chamadas




Capturar chamadas de um utilizador especifico

Necessita capturar uma chamada de um utilizador que nao faz parte do seu grupo de captura.

A % (1] Ll Fl
Levante o auscul- Marque o cédigo Seleccione o utilizador interno Conversagao.
tador

Chamada de volta em Ocupado / ndo atendido

Esta fungdo apenas pode ser utilizada em telefones que permitam um sufixo de marcag¢ao! Chamada de volta para
uma chamada de consulta ndo é possivel.

Nota:
Chamadas de volta em ocupado sdo canceladas apés um tempo definido pela rede publica.

Configurar chamada de volta nos telefones analdgicos

Pl 1410 [+] EY

Utilizadores internos ou externos estio Sinal de confirmagao Pouse o auscultador
ocupados ou ndo atendem

Quando o destinatario, para o qual tentou ligar, pousar o auscultador o seu telefone toca.
Quando levantar o auscultador é estabelecida uma chamada para o utilizador que tinha a chamada de volta activa. Se
o outro utilizador atender pode continuar a conversagao.

Configurar »chamada de volta em ocupado« para telefones RDIS

Esta funcionalidade é suportada pelo PPCA para telefones RDIS naligagao RDIS interna. Para uma utilizagao correc-
ta consulte as instrugdes operacionais do seu telefone RDIS.

Configurar »chamada de volta em nao atendido« para telefones RDIS

i x[410) [#] A

Interlocutor interno o exter- Sinal de confirmagao Pouse o0 auscultador
no nio atende

O seu telefone é chamado quando o destinatario efectuar uma chamada e pousar o auscultador.
Quando levantar o auscultador é estabelecida uma chamada para o utilizador que tinha a chamada de volta activada.
Se o outro utilizador atender pode continuar a chamada.

Cancelar chamada de volta nos telefones analdgicos

O telefones analdgicos devem efectuar este procedimento para cancelar chamadas de volta em ocupado ou em ndo
atendido activas.

410/ [+]
Levante o auscul- Cancele as chamadas de volta Sinal de confirmagao Pouse o auscultador
tador

Cancelar »chamada de volta em nao atendido« para terminais RDIS

Chamada de volta interna em néo atendido nos telefones RDIS ¢ cancela da seguinte forma.



A

Levante o auscul-
tador

#1410

Cancele as chamadas de volta

[+]

Sinal de confirmacio

~~

Pouse o ausculrador

Definir namero enviado para a préxima chamada

&

Levante o auscul-
tador

EE

Marque o cédigo

Seleccione o ligagdo
RDIS (1...8)

Indice
0...9)

Marque o nimero

Suprimir temporariamente o envio do nimero

Nota:
Este servigo deve estar disponivel no seu operador de telecomunicacdes.

Para terminais analdgicos, a transmissdo do proprio numero é suprimida se realizar o seguinte procedimento.
Para configurar correctamente esta funcionalidade nos terminais RDIS consulte o manual de utilizagao.

By 51914 L]
Levante o auscul- Marque o codigo Marque o nimero
tador

Alterar a permissdo de chamada para a préxima chamada

Alterar a autorizagdo de chamada (s6 na posicdo de operadora)

A HEIH % [+] £y
Levante o auscul- ~ Marque o cédigo  Seleccione o utiliza- Sinal de confirmagdo  Pouse o auscultador
tador dor

Alterar a permissao de chamada em consulta (s6 na posi¢io de operadora)

el R] %]5]9]5 # #] [+] A
Conversagdo  Iniciar chamada  Marque o codigo.  Seleccione o utiliza- Sinal de confir- Pouse o auscul-
consulta dor magio tador
Reservar grupo de saida
Activar reserva de grupo de saida
4]0 [#] EY =
Ouve o sinal de Sinal de confir-  Pouse o auscultador A ligagdo RDIS externa ~ Pouse o auscultador
ocupado magio ocupada fica disponivel

Apagar reserva de grupo de saida

&

Levante o auscul-
tador

(#1411

[+]

Sinal de confirmacio

&

Pouse o auscultador




Marcagio rapida a partir da lista telefonica

Levante o auscul- Seleccione o indice de marcagdo O destinatdrio é chamado Conversa-¢io
tador rapida
(000 ... 999)

Difusio de mensagem

Nota:
A difusao de uma mensagem apenas é possivel efectuar de telefones internos.

1 888 v
Levante o auscul- Numero interno de sistema de difu- Mensagem de difusao Termine a chamada
tador sd0

Comutar o anuncio para todos os nimeros de chamada (Dia / Noite)

Comutagio dia / noite dos anuncios

A %[9]2 ] ou (#]9]2 ] [#] A
Levante o auscul- Dia Noite Sinal de confirmag¢ao Pouse o auscultador
tador
Mensagem

Verifique no manual de utilizacdo dos seus telefones se estes suportam o envio de mensagens.

Enviar Mensagem
51410 [+] i
Levante o auscul- Numero interno ou grupo Sinal de confirmagao Menssagem
tador

Permitir / Inibir mensagem

Podebloquear o envio de mensagens para o seu telefone. Se desctivar o envio de mensagens para o seu telefone, quan-
do tentarem enviar mensagens para o seu telefone vao ouvir o sinal de ocupado.

A / HER A
Levante o auscul- Permitir / Sinal de confirmacio Pouse o auscultador

tador Inibir mensagens




Chamada de Monitoriza¢ao

Esta funcionalidade ndao pode ser utilizada em conjunto com chamada de consulta, reencaminhamneto de chamada
ou chamada de grupo.

Nota:
A chamada de monitorizagdo ¢ desactivada apos a configuragdo via PC e deve ser activada de novo.

Activar a monitoriza¢iao para um telefone interno

HEIH [+]
Levante o auscul- Sinal de configurador Nao pouse o auscultador /Nao desac-
tador tive 0 modo maos livres

Monitorizagio de um telefone interno

Levante o auscul-  Marque o numero de telefone que Sinal de confirmacio Chamada de monitorizagio activa
tador pretende monitorizar

Monitorizagao de telefones externos

Esta num telefone externo.
Levante o auscultador e marque o nimero de telefone que estd associado ao nimero de servico do PPCA. Tem de as-
sociar um MSN na configuragdo do PPCA ao ntiimero de servigo.

Se 0 acesso remoto estiver activo e for possivel, ouve o sinal de linha especial do PPCA.
Defina o seu telefone para marca¢do DTMF, ou utilize a marca¢do DTMF manual.

-
Introduza PIN2  Sinal de confirmagdo  Marque o nimero de telefone usado  Sinal de confirmagdo A monoritizacao estd ec-
para monitorizar o quarto tiva

Para terminar a monitorizagao, pouse o auscultador do telefone externo.

Identificagdo de chamadas maliciosas (MCID)

Hi
Chamada estabelecida, ou cha- Sinal de confirmagdo Pouse o auscultador
mador desliga

Nota:
Atengdo: Pouse o auscultador sé depois de introduzir o cddigo e ouvir o sinal de confirmagao positivo.

Alocar nameros de projecto

Numero de projecto para chamada iniciada por si

Levante o auscul- Introduza o nimero de projec- Sinal de confirma- Marque o nimero
tador to (max. 6-digitos) ¢do




Numero de projecto para chamadas externas num terminal RDIS

Pode utilizar esta caracteristica num terminal RDIS se o seu terminal suportar “Net direct” (Teclado) durante uma
chamada de saida.

Esta com uma chamada e pretende registd-la num projecto.

%1510 [#] Pl
Conversagdo Introduza o nimero de pro- Sinal de confirma- Continue a chama-
jecto (max. 6 diigitos) o da
Numero de projecto para uma chamada externa
Pode utilizar esta funcionalidade num telefone analdgico ou num telefone RDIS.
Estd com uma conversagao e pretende associar o nimero a um projecto.
B GH0 Ll R]
Conversa-¢ao Introduza o nimero de projecto Sinal de confirma- Continue a
(max. 6 digitos) ¢ao chamada
Funcao Keypad (»Teclado«)
0] ou Ll EY

tador

Levante o auscul- Marque o codigo de acesso

alinha

Inicie a fungdo keypad

Introduza o codigo

Pouse o auscultador

Enviar um fax de um terminal multifun¢des

EY X[7]7]3] L B
Levante o auscul- Introduza o cddigo para fax grupo 3 Marque o niimero externo
tador
Chamada directa
Efectuar chamadas com a chamada directa activa
Levante o auscul- Marcagao iniciada apds 5 segundos
tador
Introduzir e activar o nimero de chamada directa
A 615 [#]
Levante o auscul- Numero de telefone (sem digi- Sinal de confirma-  Pouse o0 ausculta-
tador to de acesso ao exterior) ¢do dor

Nota:

Agora, quando levantar o auscultador do telefone, o nimero configurado é marcado apés cinco segundos.




Activar/desactivar chamada directa

£ #1615 %] ou %[615]#] £y

Levante o auscul- Desactivar cha- Reactivar chama-  Sinal de confir-  Pouse o ausculta-
tador mada directa da directa magao dor

Os niimeros memorizados no PPCA para chamadas directas sdo mantidos quando a fun¢ao de chamada directa é de-
sactivada.

Apagar o nimero de chamada directa (niimero de telefone)

#]6]5]#] [+]

Levante o auscul- Cancelar chamada directa Sinal de confirmagao Pouse o auscultador
tador

O numero de chamada directa é apagado.

Chamada de consulta

Pode efectuar uma consulta para outro interlocutor durante o decorrer de uma conversagao.

] Estd com uma conversagio.
Pretende estabelecer outra chamada de consulta.

R| PressioneateclaR.
Ouveo sinal de marcagio interna.

B Sepretender efectuar uma chamada para o exterior marque primeiro o zero (0).

Seouvirosinal deocupadoapdsintroduzir 00, ouseoterminal ndo tem permissdo paraefectuar chamadas para o exterior
ou 0s canais de comunicagdo estdo todos ocupados.

| Marque o niimero de destino.
Ouve o sinal de chamar no auscultador.

O destinatario é chamado.
O destinatario levanta o auscultador do telefone.

) Prossiga coma conversagao.

Para terminar achamada de consulta pressione a tecla de desligar no seu telefone RDIS.

ou Em telefones analdgicos:

[R] O] A chamada colocada em espera é terminada. A ligagao activa mantém-se.
[R]1] Aligagaoactiva é terminada e retomaa chamada colocada em espera.

] Continue coma chamada.

Parquear uma chamada

Esta com uma conversagao. Pretende colocar essa chamada no sistema de parqueamento.
Pressioneatecla R. Ouve o sinal de marcagéo interno.

Marque umadas 10 extensoes internas configuradas ou o codigo EIEEI. Ouve o sinal de confirmagio positivo.

BEl-IS

Seouvir o sinal de ocupado, marque o niimero da proxima extensdo interna configurada.

)]

Pouseoauscultador, achamada externa é colocadanafilade espera

Recuperar uma chamada do sistema de parque

EX Poderecuperar uma chamada existente no sistema de parque.



)]

Marque o niimero de uma das 10 extensdes configuradas ou o codigo EAHEIEA.

Aceitouachamada.

Chamada em espera

Durante uma conversagdo, pode aceitar ou rejeitar uma nova chamada em espera.

Activar / Inibir aviso de chamada em espera

Levante o auscul-

X I # HH [#] A

Activar / inibir Sinal de confirmagao Pouse o auscultador

Aceitar chamada em espera (Chamada de consulta com chamada em espera)

)]

R]2]
)]

Estd com uma conversagio.
Umsegundo interlocutorliga parasi.
Ouveoaviso de chamada em espera.

Marque o codigo.

Aligagdoéestabelecidacomosegundointerlocutor. A primeirachamadaécolocadaemespera (veja»Chamadade consul-
ta«). Paramais detalhes veja »conferéncia-a-trés«.

Aceitar chamada em espera

]
£y
=
A

Estd em conversagdo, ouve o sinal de chamada em espera.
Pouse oauscultador (a primeirachamada é terminada).
Otelefonetoca.

Levante o auscultador do telefone. Estd em conversagdo com o novo interlocutor.

Recusar chamada em espera

)]

Estd com uma conversagio.
Recebe umanovachamada.
Ouve o sinal de chamada em espera.

Marque o cddigo pararecusar achamada em espera. O chamador ouve o sinal de ocupado.

Transferir a chamada actual utilizando telefones analégicos

Se ouvir o aviso de chamada em espera enquanto estd com uma conversagao, pode aceitar achamada e transferiraac-
tual para outro utilizador.

)]
R]5]

Estd com uma conversagio. Ouve o aviso de chamada em espera.
Marque o cddigo.
Marque o nimero paraonde pertende transferirachamadaactual.

Termineaentrada com cardinal.
Estd em conversagdo com o interlocutor em espera.

Transferir chamadas com / sem aviso

Transferir chamadas internas sem aviso

Pode transferir uma chamada para outro numero externo e pousar o auscultador. Quando o destinatario levanta o
auscultador atende a chamada.

Pl
R

Estd com uma conversagao externa.

PressioneateclaR.
Ouve osinal de marcagdo interna.



L] Marque o niimero interno parao qual pretende transferira chamada.

Ouve o sinal de chamar no seu auscultador.
Ointerlocutorinterno é chamado.

Seouvir osinal de ocupado, pressionea teclaR pararecuperar achamada.

(4] Pouse o auscultador. O interlocutor é chamado. Quando levantar o auscultador atende a chamada. Se o destinatario nao
atender achamada nos 30 segundos seguintes, achamada é devolvida para o seu telefone.

Transferir chamadas com aviso
Pode transferir uma chamada interna ou externa para outro interlocutor interno com aviso prévio.
E Estd com uma conversagio interna ou externa. Pretende transferir achamada para outro interlocutor.
R Pressionea teclaR. Ouve o sinal de marcagdo interno.

Seouvir osinal de ocupado, pressionea teclaR pararecuperar achamada.

L] Marque o niimero para onde pretende transferir a chamada.
Ouve o sinal de chamar no auscultador.
Ointerlocutor interno é chamado.
O destinatario levanta o auscultador do telefone.

J] Estd comachamadainterna.
Avise o utilizador interno que vai transferir uma chamada interna.

(4] Pouseoauscultador.

Ointerlocutor interno prossegue com a conversagao.

Transferéncia explicita de chamada (ECT)

Transferir chamada

Apenas alguns terminais RDIS suportam este tipo de funcionalidade. O procedimento seguinte é apenas para termi-
nais analégicos.

E Estaem conversagio com o interlocutor 1.
E sinalizada uma segunda chamada, por exemplo por aviso de chamadaem espera.
GIA Marque o c6digo.

Asegunda chamada é atendida; estd em conversagao com o segundo interlocutor, o interlocutor é colocado em espera.

(R[4 Podeagora estabelecer umaligagdo entreointerlocutor 1 e 2.
Marque o respectivo codigo.

Asduas partes estdo agora em conversagao. Os custos sao associados ao interlocutor que estabeleceu aligagao.

Comutar entre Chamadas
] Estdaatender uma chamada e deseja comunicar com umasegunda chamada, sem que a primeira seja terminada.

R| PressioneateclaR.
Ouve osinal de marcagio interna.

| Sepretende falar com outro interlocutor externo, marque primeiroo [i.

Marque o niimero que pretende falar.
Ouve o sinal de chamar, o destinatario estd a ser chamado.
O destinatario atende a chamada.

] Estd em conversagao.
A primeirachamadaé colocada em espera.

A Marque o c6digo pararetomar a primeira conversagao, a segunda chamada é colocada em espera. Utilize este cdigo para
comutar entre chamadas.

ou

[R]| O] Pode terminarachamada em espera.



ou
[R|1] Pode terminarachamadaactual.

* Se comutar entre um utilizador interno e um utilizador externo (comutagio de chamadas) e de-
pois desligar o seu telefone, a sua chamada é terminada e os outros dois utilizadores ficam ligados
entre si!

* Se comutar entre duas chamadas externas (comutagao de chamadas) e depois desligar o seu tele-
fone, a chamada actual é terminada e o chamador em espera vai estabelecer uma nova ligagao
parasiatravés da fun¢ao “Chamada de volta”.

Se, durante a comutagao de chamadas, premir a tecla R e depois marcar 4, as duas chamadas externas ficam ligadas
entre si e a sua chamada é terminada. Os custos da chamada iniciada por si sao atribuidos a si.

Conferéncia-a-trés

) Estdaatender umachamada e desejaincluir uma outro interlocutor na conversagao.

R| PressioneateclaR.
Ouveo sinal de marcagio interna.

Se desejar falar com um nimero externo, marque primeiro o 0.

B Marque o niimero de destino.
Ouve o sinal de chamar no seu auscultador.
O destinatario é chamado.
O outrointerlocutor atende a chamada.

)] Pretende falar com os dois interlocutores em simultaneo.

EE Marque o codigo.

£ Prossigacomachamada de conferéncia.

E3 Gostarjaagora de excluir a primeira chamada da conferénciaa trés. Este chamador permanece em esperanuma chamada
deconsulta.

A Marque o codigo.

) Pode continuara sua chamada com o segundo nimero.

A conferéncia é terminada quando pousar o auscultador do telefone.

Reencaminhamento de chamada

Nota:

O PPCA indentifica automaticamente se o reencaminhamento de chamadas é para um niimero interno ou externo
mediante o comprimento do nimero de destino. Desta forma néo ¢ necessaria a introducéo do digito de acesso ao
exterior (LAD).

Activar reencaminhamento de chamadas

A 6|1 6]26]3] ]
Levante o auscul- Reencaminhamento imediato / Numero de destino do Sinal de Pouse o
tador Reencaminhamento em nio atendimento/  reencaminhamento confir- ausculta-
Reencaminhamento em ocupado (sem LAD) magio dor




Desactivar reencaminhamento de chamadas

A 6]116]2146]3] [+] &)
Levantar auscul- Reencaminhamento imediato / Sinal de confirmagao Pouse o auscultador
tador Reencaminhamento em néo atendimento /
Reencaminhamento em ocupado

N2o incomudar

Desactivar a sinaliza¢do de chamadas num terminal analégico

E *[5]7] O/d/A [+] E
Levante o auscul- Todas as chamadas / Sinal de confirmagao Pouse o auscultador
tador s6 chamadas externas /
s6 chamadas internas

Activar a sinalizagdo de chamadas num terminal analégico

EY 51710/ [] Y
Levante o auscul- Sinal de confirmacio Pouse o
tador auscultador

Variante de chamadas (dia / noite comutar variante de chamada)

Activar variante de chamadas para um grupo

A / 93] Ll [+] &
Levante o auscul-  Variante de chama- Introduza o nimero  Sinal de confirmagdo Pouse o auscultador
tador das Dia / Noite do grupo (00...39)

Activar variante de chamadas para todos os grupos

A / 93] [+] &)
Levante o auscul- Variante de chamadas Dia / Sinal de confirmargao Pouse o
tador Noite auscultador

Moédulo de porteiro (terminal de intercomunicagao) -
Comutar variantes de chamadas para médulo de porteiro

/ 96 L] |
Levante o auscul- Variante de chamada Seleccione o tele-  Selecione o bo-  Sinal de confir-  Pouse o auscul-
tador Dia / Noite fone (1...4) tao (1...3) magio tador

Modulo de porteiro (terminal de intercomunicagao) -
Comutar variante de chamadas para todos os modulos de porteiro

£/ E3 9]6]%] [+l &

Levante o auscul- Variante de chamadas Dia / Sinal de confirmacio Pouse o auscultador
tador Noite




Comutar todas as variantes de chamadas (todos os grupos e modulos de porteiro)

A / El &
Levante o auscul- Variante de chamadas Dia / Sinal de confirmacio Pouse o
tador Noite auscultador

Comutar todas as variantes de chamadas

/ El [#] A
Levante o auscul- Variante de chamadas Dia / Sinal de confirmagao Pouse o auscultador
tador Noite
Grupos

Activar / Desactivar um utilizador do grupo (log-in, log-off)

Proceda da seguinte forma para activar ou desactivar o seu telefone de um grupo.

/ 9[4]3] [#]
Levante o auscul-  Activar/Desactivar utili- Grupo ntiimero (00 ... Sinal de confirmagdo Pouse o auscultador
tador zador 39)

Activar / Desactivar um utilizador de todos os grupos (log-in, log-off)

Proceda da seguinte forma para activar ou desactivar o seu telefone de todos os grupos.

Y / 91413 £y
Levante o auscul-  Activar/Desactivar Sinal de confirmagao Pouse o
tador utilizador auscultador

Activar a fungdo de operadora para um utilizador interno

/ 911 [#] £y
Levante o auscul- Activar modo Cédigo Sinal de confirmagao Pouse o
tador Dia / Noite auscultador

Siga-me (Follow me)

Activar / Desactivar Siga-me num telefone interno

A X 6]4] Ll [+] EY
Levante o auscul-  Activar / Desactivar Siga-me *1) Sinal de confir-  Pouse o auscultador
tador macio

*1) Ntimero interno do qual as chamadas vao ser reencaminhadas.
As chamadas do telefone especificado sdo agoras reencaminhadas.

Activar / Desactivar siga-me do exterior

Levante o auscultador do telefone e marque o nimero externo do PPCA que estd associado ao nimero de servigo in-
terno.



Se 0 acesso remoto para reencaminhamento de chamadas estiver activo, ouve um sinal de marcagdo especial. O seu
telefone suporta marcagdo DTMEF:

[+] 614
Introduza Sinal de confir- Activar *1) Activar *2)
PIN 2 magao
614
Introduza PIN2  Sinal de confirmagio Apagar *1) Apagar

*1) Ntimero interno do qual as chamadas vao ser reencaminhadas.
*2) Numero de destino das chamadas (com cédigo de acesso LAD).

Ouve o sinal de confirmagéo positivo, a ligagao é terminada e ouve o sinal de ocupado.
Pouse o auscultador.

Mobile Integration interno activar / Desactivar (log-in, log-off)

/ 9[4]4] [+]
Levante o auscul- Activar / Desactivar Sinal de confirmagao
tador

Mobile Integration externa activar / Desactivar (log-in, log-off)

Levante o auscultador do telefone e marque o nimero externo do PPCA que estd associado ao niimero de servigo in-
terno. O seu telefone suporta marcagdo DTMEF:

%] | £/ E3 91414

Introduza PIN Sinal de confirmagao Activar / Desactivar Sinal de confirmagéo

Marcacio em bloco (Austria)

A HA © L] L] J]
Levantar auscul- CLE *1) N.°de chamada *2)
tador

*1) Na ocupagdo especifica de uma ligagdo externa RDIS ou linha deve seleccionar o respectivo cédigo numérico.
*2) Inicie a marcagao através do accionamento da tecla . S6 agora é que a marcagdo é emitida para a central telefo-
nica.

Rota de mais baixo custo (LCR)

Tenha em aten¢ao que alguns operadores requerem um registo para que possa efectuar chamadas. Alguns operado-
res estabelecem automaticamente uma ligacdo para os clientes nao registados, de modo a regista-los. Se pretender
cancelar esta ligagao durante a marcagdo e, de seguida, tentar estabelecer novamente a ligagao pode gerar chamadas
defeituosas (a ligagdo nao é estabelecida). Neste caso é necessario que o respectivo operador no LCR Professional do
WIN-Tools seja desactivado e que os registos de dados no PPCA sejam actualizados.

O processo LCR pode ser activado/desactivado através do »Professional Configurator«, bem como, com um cédigo
numeérico através do telefone.



Activar processo LCR

A [+] 0/0/0/0] 8]1]2] [+]
Levante o auscul- Sinal de Introduza o PIN 1 Sinal de confir- Sinal de confir-
tador confirma- (0000 = defini¢do por defe- magio magao
¢do ito)

Desactivar processo LCR

] 0000 (] (8]1) [+]
Levante o auscul- Sinal de confir-  Introduza o PIN 1 Sinal de confir- Sinal de confir-
tador magao (0000 = defini¢ao por magao magio
defeito)

Funcionalidades de Hotel
O PPCA implementa funcionalidades de hotel. Todas as funcionalidades sdo controladas no telefone de recepgio
através do menu PPCA.

Registar o estado do quarto

Marque o niimero de telefone do quarto para possibilitar o registo do estado actual do quarto. Estes dados s6 podem
ser analisados e apresentados com o software de hotel.

*[713] 0112 [#]
Levante o auscul- 0 = Quarto néo limpo Sinal de confirmagdo  Pouse o auscultador
tador 1 = Quarto limpo
2 = Quarto limpo e inspecionado

Chamada despertar

Configurar chamada despertar para o telefone do quarto (despertar tinico)

k712 0/6] 3jo [+] &
Levante o auscul- Hora Minutos Sinal de confirmagao Pouse o
tador auscultador
0//6] Introduza ahorapretendida paraa chamada despertar, compreendida entre 00 e 23 (neste exemplo 6 da manha)
3]0 Introduza os minutos, compreendidos entre 00 e 59 (neste exemplo 30)

Cancelar chamada despertar

H []
Levante o auscul- Sinal de confirmagio Pouse o
tador auscultador

Programar chamada despertar através do »telefone da recep¢ao«

Adicionalmente a configuragao a partir do telefone do quarto, pode efectuar a configuragao no »telefone da recep-
¢ao« e desta forma efectuar a programagao para varios dias.



Atender uma chamada despertar

o = 5 Ey
O telefone do Levante o Ouve musica em espera ou anincio Pouse o auscultador para
quarto toca auscultador devoz cancelar a chamada despertar

Reset (telefones de sistema)

9/0]0] EY
Levante o auscul- PIN Numero interno
tador

MWI (activar/desactivar)

Levante o auscul- Activar/desactivar Telefone do quarto
tador

Modulo de porteiro

Receber uma chamada de porteiro / Abrir a porta

= A Fl R EIEl
Chamada de por- Levante o Chamada de porteiro Cadigo
teiro auscultador
HAHA [#]
1 = Abrir porta 1 Sinal de confirmacio Pouse o auscultador

2 = Abrir porta 2
3 = Abrir porta 3
4 = Abrir porta 4

Activar abridor de porta

EIE]l 1120304 [+] 4] =
Levante o Codigo Abrir porta 1/2/3/4 Sinal de confirmacao Pouse o
auscultador auscultador

Nota:
Nota: Sea chamada de porteiro for sinalizada num telefone diferente e ouvir a campainha a tocar, pode chamar o in-
tercomunicador de porta e capturar a chamada para o seu telefone, isto se tiver permissdes para esta facilidade.

Abrir a porta utilizando telefones RDIS que nio suportam a marcacio de sufixos:

Se pretende abrir a porta, termine a chamada de intercomunicador de porta, levante novamente o auscultador e mar-
que EAEIEIER ou *994 para abrir a porta.




Accionar o médulo de porteiro (abertura da porta) externamente

EY L ER *[o]ofd = By
Levanteo  N.°deservico Sinalespeci- PIN2  Sinalde  1=Contacto de abertura da porta 1 Sinal de con-  Pouse o
auscultador al de marca- confirmagio 2=Contacto de abertura da porta 2 firmagdo  auscultador
¢do 3=Contacto de abertura da porta 3
4=Contacto de abertura da porta 4

Entrada de sinal

Activar/ desactivar fun¢ao de chamada de sinalizagiao

A 915 [#] A
Levante o auscul- Lista chamada de si- Fungio Sinal de confirmag¢io Pouse o auscultador
tador nalizagdo 01...36 0..2

Lista chamadas de sinalizaciao

O terminal deve ser introduzido durante a configuragao:

mn ___EE Chamdasdealarme 01...36.

Fungdo:

0] Desactivar a fun¢io de chamada de sinalizagio.

1 | Activar fun¢io de chamada de sinalizacio interna.
A Activarafunc¢do de chamada de sinalizagdo externa.

Responder a chamada de alarme

Uma chamada de alarme pode ser confirmada pelo telefone associado a entrada de alarme. Se a chaamda for externa,
a chamada pode ser confirmada por cédigos DTMF.

B A %[5]3]7 - =
Sinalizagao de Levante o auscultador Tom de confirmagio Pouse o auscultador
chamada de alar-
me

Contactos de comutagio

Nota:
Se falhar a alimentacdo e apds um reset os contactos de comutagio ficam inactivos (aberto).

Activar/ desactivar contactos de comutacio

By / Eld Ll [+]
Levante o auscul-  Activar / desactivar Contacto de comutagao Sinal de confirmagdo  Pouse o auscultador

tador 01...12




Contacto de comuta¢ao com uma tecla de fungao

B 91711 Ll [+] Y
Levante o auscul- Contacto de comutacio Sinal de confirmacio Pouse o auscultador
tador 01..12

O contacto de comutagao fecha pelo tempo configurado via PC (1 ... 999 segundos).

Activagao / desactivagao remota dos contactos de comutagio

Levante o auscul- Numero de servi¢o Sinal especial PIN 2 Sinal de confirmagio
tador
/ Eldl Ll ] &
Activar / desactivar Contacto de comutagdo Sinal de confirmagdo Pouse o auscultador
01...12

Contacto de comuta¢io com uma tecla de fungio (remoto)

Levante o auscul-  Numero de servico Sinal especial PIN 2 Sinal de confirmagio
tador
Eldil [+]
Contacto de comutacio Sinal de confirmacio Pouse o auscultador
01...12

O contacto de comutagdo fecha pelo tempo configurado via PC (1 ... 999 segundos).

Call Through
Esta funcéo s6 é possivel a partir de um telefone externo.
Ll [~] Pl
Levante o auscul-  Seleccionar o n.° de Sinal e 1) Inserir PIN Marcar n.° do desti-
tador chamada do meu natdrio externo
PPCA previsto paraa
funcionalidade Call
Through

1) Nesta entrada a configuracido do PPCA ¢ decisiva (com ou sem PIN, com identificagdo do n.° de chamada ou am-
bos).

Dial authorization with PIN( Bloqueio do telefone

Esta fun¢do permite-lhe aceder as funcionalidades configuradas para o seu telefone, a partir de outro telefone (para
chamadas externas). Essas funcionalidades incluem a ocupacio de linhas, niveis de autorizagio, etc. Os custos serdo
cobrados para o seu telefone. O destinatdrio da chamada vé, se possivel, o seu n.° de telefone ou nome no display do
telefone. O mesmo acontece nas chamadas de consulta. O PIN atribuido durante a configuragéo a cada utilizador.

(%5
Inserir PIN Marcar n.° do destinatario

Levante o auscul-

tador externo




Codigos configuraveis

Pode configurar o seu PPCA com codigos individuais para as seguintes funcionalidades. Os cddigos internos do
PPCA serido entdo adicionados aos cddigos por defeito.

Introduza os codigos alterados na tabela. Diferentes codigos podem ser utilizados para as caracteristicas de associa-
¢ao de grupos, chamada de consulta e abertura de porta.

Caracteristica Codigo por defeito Novo codigo
Digito de acesso a linha ]
Captura de chamada *]0]
Captura de chamada de um utilizador especi- (1]
fico
Marcacio abreviada a partir da lista letefoni-
ca
Associagao de nimero de projecto para cha- %1510
madas externas
Associagdo de grupo %8
(8 digitos)

Chamada de consulta *]5]9]6]
(10 digitos)

Abertura de porta EIE]
(4 digitos)

O principio de funcionamento do cédigo de caracteristicas alterado pode ser utilizado, excepto o digito de acesso a li-
nha.

Custos das ligacdes

O PPCA memoriza os dados das ligagdes externas. Os registos dos dados contém a informagao detalhada de cada cha-
mada.

Por exemplo: Data e Hora, duragao da chamada, nimero do chamador e de destino, tipo de ligacéo, custos daligagao,
possivel nuimero de projecto, etc.

As chamadas de entrada podem ser registadas de duas formas.
* S6 chamadas de entrada com nimero de projecto associado.

* Todas as chamadas de entrada.

Dados das chamadas de saida

Tem duas opgdes de registo para chamadas de saida. Por exemplo:
* Saida via RS232 para uma impressora
* Saidavia RS232 ou USB paraum PC
* Liga¢do RDIS interna
* Ligagao LAN



Apresentacao dos custos das ligagdes

Os dados das comunicagoes/ conversagdes podem ser apresentados num terminal que suporte esta funcionalidade.
Terminais analdgicos e RDIS utilizam formas diferentes para apresentar os dados das ligagoes.

Contador de custos

O PPCA gere um contador de custos para todos os terminais internos. Pode utilizar o menu do PPCA para visualizar o
contador de cada utilizador individual. Pode também fazer o reset destes contadores.

Contador de custos (Limite de custos, valor actual)

O contador de custos das chamadas pode ser definido para cada utilizador. O niimero de unidades ou unidades actu-
ais sao definidos nesta conta. Se o utilizador atingir o limite definido apenas pode efectuar chamadas internas. Se
este limite for atingido durante uma chamada, a chamada pode ser concluida. O utilizador pode efectuar chamadas
de novo quando o limite for incrementado ou for colocado a zero.

Terminar uma liga¢do de Internet a partir do telefone

Através de um codigo pode proceder a terminagao de uma ligagdo de Internet existente.

A 6164 [+]
Levante o auscul- Termine aa ligagdo de Internet Confirmacéo Pouse auscultador
tador
Menu PPCA

O menu especial contém fungdes tipicas disponibilizadas pelo PPCA. Este menu, e as caracteristicas associadas, sdo
geridas exclusivamente no PPCA.

As seguintes caracteristicas podem estar disponiveis no menu de sistema (exemplos):

Lista telefénica do PPCA, Siga-me, Chamada directa, Comutar variantes de chamadas, Controlo de custos, informa-
¢ao LCR, fung¢des de Hotel

Nota:
Pode seleccionar a linguagem utilizada através do programa da lista telefonica.

No manual do respectivo telefone de sistema pode verificar como chegar ao menu do PPCA.

Telefones de sistema

Virios telefones de sistema podem ser ligados aos portos RDIS do seu PPCA e sao detectados automaticamente.
Podem ser programadas teclas de fungdo nos telefones de sistema e teclados adicionais (opcional). Para uma descri-
¢ao e instrugdes para a programar e utilizar os telefones de sistema, leia o respectivo manual.

Nota:

Se marcar o n.° de chamada para a marcagao via operador SIP, a marcagao so é efectuada aprox. 5 segundos apds a
entrada do ultimo digito. Ao terminar a marcagao de um n.° de chamada com a tecla cardinal, a marcagao ¢ imedia-
ta. Para este caso é necessario que o terminal permita marcar a tecla cardinal no PPCA.



Telefones de sistema Chamadas de Intercomunicagio

Chamadas de Intercomunicac¢ao

Podem ser efectuadas chamadas de intercomunicagao nos telefones de sistema e telefones RDIS elmeg.

Se uma chamada de intercomunicagao entre dois utilizadores nio é terminada, esta termina automaticamente no fi-
nal do tempo definido no PPCA (aproximado 2 minutos).

Permitir / Inibir recep¢do de chamadas de intercomunicagio

£/ E HEIN [+]

Levante o auscul- Permitir / Inibir chamadas Sinal de confirmagao Pouse o auscultador
tador de intercomunicagio




Manuten¢ao remota

Configurar caracteristicas utilizando um telefone

Virias configuragdes sdo protegidas pelo PIN1 no PPCA. No estado por defeito, este PIN1 ¢ 0000. Altere este PIN1 e
guarde-o em local seguro, porque se perder ou se esquecer do PIN1 ndo tem mais acesso a configuragao do PPCA. Se
esquecer o PIN1, contacte com o seu fornecedor.

O acesso remoto ao PPCA ¢ protegido pelo PIN2.
O acesso remoto utilizando apenas 2 digitos s6 é possivel apos a alteragdo do PIN2, i.e. Inicialmente o PIN2 contém 6
digitos 000000.

Nota:

A pagina junta a0 manual contém todos os cddigos para configurar o sistema através do telefone. Remova esta
pagina se pretende que os cddigos sejam utilizados exclusivamente pelo administrador do sistema ou pelo fornece-
dor.

Apés iniciar a configuragao pode definir as caracteristicas para o sistema utilizando os cédigos descritos.

Ouve um sinal de confirmagao positivo sempre que uma configuragao seja devidamente concluida. Pode introduzir
configuragdes sequentemente, se estiver mais de 40 segundos sem introduzir novas defini¢des, o PPCA termina a
configuragdo e ouve o sinal de ocupado. Todas as entradas efectuadas até este ponto sao guardadas e assumidas. Du-
rante este periodo ¢ importante que ndo inicie uma nova configuragdo no sistema e que nao desligue o PPCA da
alimentacao.

Acesso remoto

Esta caracteristica permite a configuragdo remota do PPCA pelo seu fornecedor. Pode activar o servigo em qualquer
telefone interno do seu PPCA.

Chamada de saida para manutencio remota (acesso via 2 canais B)

] Efectuaumachamadaparaoseufornecedor. Estd em contacto comos servigos técnicos ondelhe explicam os procedimen-
tos que estdo a efectuar.
R Apedido dos técnicos, pressionea teclaR e ouve o sinal de marcagdo interna.

HEA Marqueo codigo EIHAEIA.

Seestabelecer umaligacdo para servigo de manutengao e diagnéstico, introduza o codigo EI A EIE1-

& Marque o nimero do servigo de manutengo.
Termineaentrada.
£ Ouveo sinal de confirmagdo positivo.

] Estd agoraligado de novo aos servigos técnicos e pode continuar asua conversagao.

Chamada de saida para manuten¢io remota (acesso via 1 canal B)

9[2] &)
Levante o auscul- Numero do servigo de Ligado ao servico  Pouse o auscultador
tador manuten¢ao

Quando aligagdo ao servico de manutengao é estabelecida, ouve a musica em espera interna. Quando os dados forem
transferidos para o servico de manutengao, a ligacdo ¢é terminada e ouve o sinal de ocupado.

Terminar uma chamada de entrada existente do servico de manutencio

Pode terminar uma ligagdo existente do servi¢o de manutencéo da seguinte forma.



A EHdEIA [+] =

Levante o ausculta- Sinal de confirmacéo Pouse o auscultador
dor

Permitir o acesso remoto

Pode permitir o acesso remoto de um utilizador externo ao seu PPCA. O acesso remoto estd activo por 30 minutos.

A ElHA [+] A
Levante o ausculta- Sinal de confirmagio Pouse o0 auscultador
dor

Activar o acesso remoto (sem sub enderecamento)

Pode activar o PPCA para receber uma chamada externa para manutengao. Esta fungao fica activa durante 30 minu-
tos.

#]718]2] [#]

Levant tlador . . Pouse o
cvante o ausc Sinal de Confirmagdo
auscultador

Bloquear o acesso remoto

Pode cancelar a permissao de acesso remoto em qualquer instante. No entanto, se existir uma ligagdo estabelecida,
ndo ¢ terminada.

ElHEIE) [#]

Levante o auscultador Sinal de confirmagao Pouse o auscultador

Marcacao de acesso RAS para o diagndstico do Gateway

Desbloqueio para 30 minutos

Pode desbloquear o PPCA para o acesso remoto de um utilizador externo. O desbloqueio do PPCA é efectuado duran-
te 30 minutos.

A HHA Ey
Levante o ausculta- Sinal de confirmacéo Pouse o auscultador
dor

Desbloqueio durante 30 minutos com o n.° de chamada predefinido

Pode desbloquear o PPCA para o acesso remoto de um determinado utilizador externo. O desbloqueio do PPCA é
efectuado durante 30 minutos, se o n.° de chamada do chamador coincidir com o n.° de chamada predefinido.

EHHA Ll [+] Y
Levante o ausculta- Marque o numero externo Sinal de Pouse o ausculta-
dor confirmagio dor
Apagar o desbloqueio f

E posstvel apagar um acesso remoto de servico para o acesso remoto de um utilizador externo. Uma ligagio de acesso
remoto de servi¢o existente nao é terminada por este procedimento.

EEHHA [+]

Levante o auscultador Sinal de confirmagao Pouse o auscultador
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Configuracio com telefone (administradores)

Nota:
Os seguintes procedimentos de configurac¢ao sé devem ser efectuados num telefone de cada vez.

A [#] 0/ojo/0] [+]

Levante o auscultador Sinal de confirmagio Introduza o PIN 1 Sinal de confirmagéo

Alterar PIN 1 ou PIN 2

9]1]1] ou 9]1]2] []
Alterar Alterar Introduza o novo PIN Introduza o novo PIN Sinal de confirmagéo
PIN 1 (4-digitos) PIN 2 (6-digitos) (confirmagio)

Configurar reencaminhamento de chamada (1 - imediato, 2 - em ocupado, 3 - por tempo)

HBHAHE 0.6 [1./4 X Ll [+]

Seleccione o tipode ~ Modulo Ligacao Indicedo  Seleccione o Ntmero ex-
reencaminhamento numero Servico terno

Cancelar reencaminhamento de chamada (1 - imediato, 2 - em ocupado, 3 - por tempo)

104243 0..6 1.4 X Ll [#]
Seleccione o tipo de Médulo Ligagdo Indice doni-  Seleccione o
reencaminhamento mero Servico

Activar Rota de mais baixo custo (LCR)

7]8]1 H/ A [#]
Codigo Desactivar Chamada a Chamada / Chama- Sinal de confirmagdo
da a chamada com tabela de tarifas

Activar / Desactivar acesso remoto

8]0 £/ [+]
Codigo Activar / Desactivar acesso remoto Sinal de confirmagio
Definir data e hora

EIE  [0/1../3/1] [0f1,.1]2 [0]0]../9/9 [0/0)./2/3 [0/0],.5/9 [+]

Definir o relogio Dia Meés Ano Hora Minutos Sinal de
do sistema confirmagio

Reset dos dados das ligacdes de saida

EINE +]

Cdédigo Sinal de confirmagao




Apagar contador de custos para uma ou todas extensdes internas

8]5]0] % o 3
Codigo Numero interno ou * para todas as
extensoes

Definir limite de custos

8[3]0] Ll Ll #] [
Cddigo Numero ext. interna Valor (max. 6-posigdes, Sinal de confirmagio

com factor de 100)

Apagar limite de custos

81310 L #] [+]
Codigo Numero de extensdo interna Sinal de confirmagéo

Activar / desactivar contador de custos para uma extensiao

81910 Ll EJE [+]
Codigo Ntmero de extensdo interna Activar / Desactivar Sinal de confirmagdo

Activar / desactivar a saida dos dados das comunicagdes via porta série

810 B/ E [+]

Codigo Activar / Desactivar Sinal de confirmagao

Reset da configuracio para o estado de fabrica (Reset)

EIEIE] A
-~

Codigo

Reset de uma extensao ou de todas

9]0]0] & ou EJ [#]
Cddigo Numero interno ou * para todas as Sinal de confirmagao
extensoes

Activar a permissao de registo de terminais DECT duran 5 minutos

7]8]2]% []

Codigo Sinal de confirmagao
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